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Приложение
к распоряжению администрации

Костромской области

от «22» мая 2017 г. № 78-ра
ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ («ДОРОЖНАЯ КАРТА»)
«Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Костромской области 
на 2013 ‒ 2018 годы»

Глава 1. Общее описание «дорожной карты».
Текущее состояние социального обслуживания в Костромской области
1. Реализация плана мероприятий «дорожной карты» «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Костромской области на 2013 ‒ 2018 годы» (далее – дорожная карта) направлена на обеспечение доступности, повышение эффективности и качества предоставления населению Костромской области услуг в сфере социального обслуживания.

Для достижения указанной цели необходимо продолжить модернизацию существующей системы социального обслуживания населения с учетом современных требований и изменившихся правовых, социально-экономических и демографических условий, сохраняющихся кадровых проблем отрасли.

Проведение дальнейшей модернизации предусматривает:

продолжение работы по дифференцированному оказанию социальных услуг населению с учетом оценки индивидуальной нуждаемости;
развитие конкуренции среди поставщиков социальных услуг за счет расширения участия негосударственных организаций социального обслуживания, индивидуальных предпринимателей, благотворителей и добровольцев;

проведение мероприятий с учетом результатов независимой оценки качества предоставления социальных услуг;

реализацию мероприятий по укреплению материально-технической базы организаций  социального обслуживания, находящихся в ведении Костромской области (далее – организации социального обслуживания);

сокращение очередности на стационарное социальное обслуживание, в том числе путем развития стационарозамещающих технологий социального обслуживания с преимущественной ориентацией на предоставление социальных услуг на дому;

проведение эффективной кадровой политики;

повышение в 2018 году средней заработной платы социальных работников в организациях социального обслуживания до 100 процентов от среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности) в Костромской области.

2. В Костромской области за последние четыре года продолжается рост населения старше трудоспособного возраста. Численность населения Костромской области с указанием доли лиц старше трудоспособного возраста представлена в таблице 1.

Таблица 1

Численность населения Костромской области с указанием доли лиц старше трудоспособного возраста 

за 2013 – 2018 годы
	Годы
	Численность населения, чел.
	в том числе лица старше трудоспособного возраста, чел.
	из них получателей социальных услуг , чел.
	доля лиц старше трудоспособного возраста от общей численности населения, %
	доля получателей социальных услуг от численности лиц старше трудоспособного возраста, %

	2013
	656 389
	170 398
	85 179
	26
	50

	2014
	654 390
	173 668
	81 914
	26,5
	47,2

	2015
	651 450
	176 618
	77 377
	27,1
	43,8

	2016
	648 157
	179 540
	77 100
	27,7
	43

	2017 (прогноз)
	646 800
	181 750
	85 800
	28
	47,2

	2018 (прогноз)
	644 700
	184 380
	90 300
	28,5
	49 


К 2018 году также прогнозируется рост численности данной категории граждан, удельный вес к численности населения Костромской области составит 28,5 процента. 

3. С 2011 по 2016 год велась планомерная работа по оптимизации сети организаций социального обслуживания с учетом принципа их достаточности и территориальной приближенности к получателям социальных услуг.

В целях обеспечения безопасности пожилых людей и инвалидов, в связи с расположением организаций социального обслуживания в зданиях деревянной постройки V степени огнестойкости ликвидированы:

в 2011 году – расположенные в зданиях деревянной постройки V степени огнестойкости 7 отделений временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов в 6 муниципальных районах Костромской области. Проживающие   размещены в другие отделения временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов, оформлены в   организации социального обслуживания,  предоставляющие социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания;
в 2013 году ‒ расположенное в зданиях деревянной постройки V степени огнестойкости областное государственное бюджетное учреждение  «Игодовский психоневрологический интернат». Проживающие переведены в областное государственное бюджетное учреждение «Первомайский психоневрологический интернат» (далее – ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат»); 

в 2014 году ‒ 3 социально-реабилитационных центра, а также государственное областное казенное учреждение для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Шарьинский детский дом Костромской области в связи с необходимостью оказания необходимых адресных услуг семьям по месту их жительства без изъятия ребенка в госучреждение, проведения ранней профилактики детей по месту их жительства; 
в 2016 году ‒ для обеспечения безопасности пожилых людей и инвалидов отделение временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов областного государственного бюджетного учреждения «Шарьинский комплексный центр социального обслуживания населения» (далее ‒ ОГБУ «Шарьинский КЦСОН») (дер. Кривячка). Проживающие размещены в другие отделения временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов, оформлены в организации социального обслуживания,  предоставляющие социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания.

С 2014 года в связи с низкой наполняемостью (80 процентов) отделение социально-медицинской реабилитации (с временным проживанием) областного государственного бюджетного учреждения «Октябрьский геронтологический центр» (далее ‒ ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр») реорганизовано в отделение социальной реабилитации для физически активных лиц, в 2015 году – в отделение активного долголетия с постоянным проживанием граждан, нуждающихся в социальных услугах, что позволило увеличить наполняемость данного отделения.
В целях оптимального размещения организации социального обслуживания, предоставляющей социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, и обеспечения максимального удовлетворения потребностей получателей социальных услуг в социальном обслуживании при соблюдении требований  качества оказания социальных услуг и минимальных затратах на оказание социальных услуг в 2015 году областное государственное бюджетное учреждение «Сусанинский психоневрологический интернат» (400 мест) (далее ‒ ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат») было реорганизовано в форме присоединения к нему областного государственного бюджетного учреждения «Сумароковский психоневрологический интернат» (100 мест).
В 2013 году в целях ликвидации очередности на стационарное социальное обслуживание и улучшения условий проживания граждан  увеличена коечная сеть:

на 100 мест ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат» в связи с открытием нового корпуса государственного казенного учреждения «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» (ранее учреждения располагались в одном здании);

на 60 мест ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» в связи со строительством нового корпуса.
В 2015 году созданы новые структурные подразделения:

психоневрологическое отделение на базе областного государственного бюджетного учреждения «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» (далее – ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов») на 60 мест после проведения капитального ремонта здания бывшей школы;

на базе областного государственного бюджетного учреждения «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по г. Костроме» (далее – ОГБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по г. Костроме») ресурсно-методическое отделение в целях улучшения качества социального обслуживания, обеспечения методической поддержки и сопровождения внедрения инновационных технологий и методик социального обслуживания;
на базе государственного казенного учреждения «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» (далее – ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей») в целях расширения спектра социальной помощи детям-инвалидам и семьям, их воспитывающим, созданы группы дневного пребывания детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе заболеванием синдром Дауна.
С 2017 года увеличена коечная сеть психоневрологического отделения ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 10 мест за счет увеличения мощности организаций социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, в связи с пересмотром норм жилой площади на одного получателя социальных услуг.

В настоящее время создана оптимальная сеть организаций социального обслуживания населения. Действующая в Костромской области система социального обслуживания на 31 декабря 2016 года включает 59 организаций социального обслуживания, включенных в реестр поставщиков социальных услуг Костромской области, из них:

55 находящихся в ведении Костромской области (в 2013 году ‒ 61 организация), в том числе: 

26 комплексных центров социального обслуживания;

3 дома-интерната общего типа;

4 дома-интерната психоневрологического типа и психоневрологическое отделение;

1 геронтологический центр;

1 специальный дом-интернат;

1 дом-интернат для умственно отсталых детей; 

11 социально-реабилитационных центров для несовершеннолетних; 

5 центров помощи детям, оставшимся без попечения родителей; 

реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями; 

центр социальной помощи семье и детям;
реабилитационный центр инвалидов;

4 негосударственных организации социального обслуживания.
4. Расходы на социальное обслуживание осуществляются за счет средств бюджета Костромской области, а также за счет средств, полученных от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности. Объем финансирования расходов на социальное обслуживание, в том числе за счет средств, полученных от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности за период с 2013 по 2018 год, отражен в таблице 2.

Таблица 2
Объем финансирования расходов на социальное обслуживание

в Костромской области на 2013 - 2018 годы
	Годы
	Расходы на социальное обслуживание, млн. руб.
	в том числе расходы на фонд оплаты труда с начислениями, млн. руб.
	Доля фонда оплаты труда в общих расходах, %
	из них расходы на фонд оплаты труда и начисления социальных работников, млн. руб.
	Доля в общем фонде оплате труда , %

	
	Всего
	в том числе
	доля внебюджетных средств, %
	Всего
	в том числе
	доля внебюджетных средств, %
	
	в том числе
	в том числе
	доля внебюджетных средств, %
	

	
	
	средства областного  бюджета 
	внебюджетные средства
	
	
	средства областного  бюджета 
	внебюджетные средства
	
	
	
	средства областного  бюджета 
	внебюджетные средства
	
	

	2013 год
	1020,6
	823,1
	197,5
	19,3
	691,4
	661,3
	30,1
	4,3
	67,7
	132,0
	131,6
	0,4
	0,3
	19,0

	2014 год
	1084,0
	868,8
	215,2
	19,8
	745,7
	708,8
	36,9
	4,9
	68,8
	158,6
	157,4
	1,2
	0,7
	21,3

	2015 год 
	1078,5
	833,6
	244,9
	22,7
	703,9

	667,3
	36,0
	5,1
	65,3
	140,0
	138,5
	1,5
	1,0
	19,9

	2016 год
	1112,4
	853,6
	258,8
	23,2
	695,1

	665,6
	29,5
	4,2
	62,5
	135,4
	133,9
	1,5
	1,1
	19,5

	2017 год
	1135
	867,9
	267,6
	23,6
	745,2
	714,5
	30,7
	4,1
	65,6
	186,4
	184,4
	2
	1,0
	25,0

	2018 год
	1195,5
	916,3
	279,2
	23,4
	760,6
	728,7
	31,9
	4,2
	63,6
	247,0
	244,4
	2,6
	1,0
	32,5


5. Помимо реорганизационных и ликвидационных процедур ведется планомерная работа по реализации мероприятий перспективной схемы развития и размещения организаций социального обслуживания, предоставляющих  социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания до 2020 года, предусматривающей реконструкцию и ремонт объектов социального обслуживания.
В 2013 году в ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» введено в эксплуатацию новое здание на      60 мест. Для улучшения условий проживания граждан пожилого возраста и инвалидов проведены следующие ремонтные работы:

в областном государственном казенном учреждении «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» (далее – ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов») административный корпус перепрофилирован под жилой корпус на 15 мест;

ремонт отделения ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат» на 40 мест;

ремонт жилых помещений на 10 мест для размещения инвалидов с ограниченными возможностями в                ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов».

В 2014 году завершен ремонт здания ликвидированной школы в Кологривском районе Костромской области, предусматривающий переоборудование здания под психоневрологическое отделение на 60 мест ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов». Общая коечная сеть составила 160 койко-мест. Здание заселено проживающими. 

В 2015 году начат капитальный ремонт жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат» (общая коечная сеть учреждения 150 койко-мест). Капитальный ремонт проводится по социальной программе, связанной с укреплением материально-технической базы организаций социального обслуживания, софинансируемой Пенсионным фондом Российской Федерации. В 2015 году после проведения капитального ремонта правого крыла в отремонтированные помещения переведены 30 проживающих из деревянного корпуса данного интерната.

В 2016 году продолжен капитальный ремонт центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат». Проведены работы по замене перекрытий.
Проведенные мероприятия позволили значительно повысить качество и доступность предоставления социальных услуг, сократить очередность в психоневрологические интернаты с 205 человек (2013 год) до 55 человек (2016 год).
В 2017 году работы по капитальному ремонту центральной части корпуса планируется завершить. В отремонтированные помещения планируется заселить 56 человек. 
В Костромской области ежегодно проводится работа по укреплению материально-технической базы организаций социального обслуживания населения. 

На укрепление материально-технической базы организаций социального обслуживания за период 2013 ‒            2016 годов направлено 77 224,37 тыс. рублей: средства Пенсионного Фонда Российской Федерации, Резервного Фонда Президента Российской Федерации, областного бюджета, внебюджетные средства. Объемы средств за счет бюджетных и внебюджетных источников, а также перечень проведенных мероприятий по укреплению материально-технической базы организаций социального обслуживания приведены в таблице 3.
Таблица 3 

Объемы средств за счет бюджетных и внебюджетных источников, а также перечень проведенных мероприятий по укреплению материально-технической базы организаций социального обслуживания 
	Год
	Объемы средств за счет бюджетных и внебюджетных источников
	Перечень проведенных мероприятий по укрепления материально-технической базы
	Перечень работ по адаптации зданий организаций социального обслуживания для беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения

	2013
	14 555,8 тыс. рублей
	1. Капитальный ремонт отделения ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат» на 40 мест.
2. Перепрофилирование административного корпуса       ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» под жилой корпус на 15 мест.
3. Ремонт жилых помещений на 10 мест для размещения инвалидов с ограниченными возможностями и приемно-карантинного отделения ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов».
4. Ремонт пищеблока и замена окон в жилом корпусе областного государственного бюджетного учреждения «Островский психоневрологический интернат» (далее – ОГБУ «Островский психоневрологический интернат»).
5. Приобретение 2 дизель-генераторных установок для обеспечения бесперебойного функционирования ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат».
6. Оснащение новым современным технологическим оборудованием пищеблока и банно-прачечного комплекса отделения ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов».
7. Оснащение мебелью и медицинским оборудованием нового корпуса ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат»
	Реализация мероприятий подпрограммы «Доступная среда» государственной программы Костромской области «Социальная поддержка граждан Костромской области на 2014 ‒ 2020 годы» начата с 2014 года

	2014
	19 425,7 тыс. рублей, в том числе                 4 053,5 тыс. рублей в рамках реализации мероприятий подпрограммы «Доступная среда» государственной программы Костромской области «Социальная поддержка граждан Костромской области на 2014 ‒ 2020 годы»
	1. Ремонт корпуса ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 60 мест.
2. Ремонт отделения на 30 мест ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат».
3. Монтаж 11 дополнительных эвакуационных лестниц из жилых ячеек для обеспечения комплексной безопасности в жилом корпусе ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей».
4. Монтаж наружных сетей станции обезжелезивания воды ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат».
5. Замена водопровода к столовой и банно-прачечному комбинату  ОГБУ «Островский психоневрологический интернат».
6. Ремонт пищеблока и 35 жилых комнат                           ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр».
7. Ремонт наружных сетей водоснабжения                       ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	1. В областном государственном бюджетном учреждении «Вонышевский дом-интернат для престарелых и инвалидов» (далее ‒          «ОГБУ Вонышевский дом-интернат для престарелых и инвалидов») установлены поручни.
2. В ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов» установлены пандус, поручни, переоборудованы кабинеты хозяйственной части в санитарно-технический узел для инвалидов.
3. В ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» установлены пандус, поручни, расширен дверной проем.
4. В областном государственном бюджетном учреждении «Волгореченский комплексный центр социального обслуживания населения» (далее ‒ ОГБУ «Волгореченский КЦСОН»)  приобретен электроподъемник.
5. В государственном автономном учреждении Костромской области «Мантуровский комплексный центр социального обслуживания населения» (далее ‒  ГАУ КО «Мантуровский КЦСОН») установлены пандус, кнопка вызова, устройство автоматического открывания дверей, информационные средства, поручни, расширены дверные проемы, оборудованы санузел и ванная комната для использования инвалидами.
6. В ОГБУ «Островский психоневрологический интернат» установлены пандус, поручни, заменена лестница.
7. В ОГБУ «Волгореченский комплексный центр социального обслуживания населения» установлены пандус, расширен дверной проем, переоборудовано санитарно-гигиеническое помещение, приобретен подъемник

	2015 
	21 270,97 тыс. рублей, в том числе 2 999,37 тыс. рублей в рамках реализации мероприятий подпрограммы «Доступная среда» государственной программы  Костромской области «Социальная поддержка граждан Костромской области на 2014-2020 годы»


	1. Ремонт кровли ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат».
2. Ремонт жилых комнат ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат».
3. Ремонт инженерных сетей ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр».
4. Установка станции обезжелезивания воды ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат».
5. Установка ограждения ОГБУ «Вонышевский дом-интернат для престарелых и инвалидов».
6. Замена кровли в областном государственном казенном учреждении «Судиславский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Теремок» (далее - ОГКУ «Судиславский СРЦН «Теремок») и государственном казенном учреждении «Областной реабилитационный Центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Лесная сказка» (далее - ГКУ ОРЦ «Лесная сказка»)
	1. В ОГБУ «Островский  психоневрологический интернат» устранены дефекты асфальтового покрытия к корпусам   № 1, 2.
2. В ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» обустроены пандус, поручни на входе и внутри здания, откидные поручни в санузлах, световые извещатели.
3. В ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» приобретен и установлен подъемник для  поднятия и спуска маломобильных граждан.
4. В областном государственном казенном учреждении Романовский реабилитационный Центр инвалидов Костромской области переоборудованы пандус и входная зона



	2016 
	21 971,9 тыс. рублей, в том числе       1 550,0 тыс. рублей в рамках реализации мероприятий подпрограммы «Доступная среда» государственной программы Костромской области «Социальная поддержка граждан Костромской области на 2014 ‒ 2020 годы»


	1. Монтаж вентиляции в жилом корпусе ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат».
2. Начат капитальный ремонт центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат».
3. Начато строительство жилого корпуса государственного учреждения для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Костромской области  «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей» (далее ‒ ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»).
3. Ремонт жилых помещений и бани-прачечной                ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат».
4. Замена кровли областного государственного казенного учреждения «Костромской социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Родничок» (далее – ОГКУ «Костромской социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Родничок»
5. Замена кровли областного государственного казенного учреждения «Нерехтский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Радуга» (далее – ОГКУ «Нерехтский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Радуга»).
6. Ремонт медицинской части и модернизация системы пожарной звуковой сигнализации ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр»
	В ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат» переоборудована входная зона для маломобильных групп населения (установлены пандус, навес), здание оборудовано поручнями


Своевременное проведение мероприятий по укреплению материально-технической базы государственных организаций социального обслуживания позволило обеспечить бесперебойное функционирование систем жизнеобеспечения, создать более комфортные условия проживания престарелых и инвалидов в организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, улучшить состояние материальной базы организаций социального обслуживания.

На 2017 ‒ 2018 годы запланированы работы по реконструкции, капитальному и текущему ремонту зданий и помещений 9 организаций социального обслуживания на общую сумму 83,1 млн. рублей.

Кроме того, с целью обеспечения доступности предоставления социальных услуг в 2017 году планируется провести мероприятия по адаптации зданий организаций социального обслуживания для беспрепятственного доступа инвалидов и других маломобильных групп населения в 3 организациях социального обслуживания:

в ОГБУ «Первомайский психоневрологический интернат» (предусмотрены средства в размере 1 350 тыс. рублей, в том числе 1 034,0 тыс. рублей – средства федерального бюджета, 66,0 тыс. рублей – средства областного бюджета,     250,0 тыс. рублей – средства внебюджетных источников):

переоборудование пандуса у столовой;

переоборудование центрального крыльца с пандусом;

установка опорных поручней в санузлах, переоборудование раковин в санузлах (установка поручней);

установка горизонтальных поручней в отделениях и на путях движения маломобильных групп населения;

оборудование помещений интерната визуальными, тактильными и звуковыми средствами оповещения; 
в ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей» (предусмотрены средства в размере  300 тыс. рублей, в том числе 282,0 тыс. рублей – средства федерального бюджета, 18,0 тыс. рублей – средства областного бюджета):

установка пандуса;

оборудование санитарно-гигиенических помещений; 
в областном государственном бюджетном учреждении «Центр организации отдыха и оздоровления детей» (предусмотрены средства в размере 4 070 тыс. рублей, в том числе 3 455,44 тыс. рублей – средства федерального бюджета, 220,56 тыс. рублей – средства областного бюджета, 250,0 тыс. рублей – средства внебюджетных источников):

устранение дефектов асфальтового покрытия;

установка пандуса, перил, увеличение разворотной площадки при въезде на пандус, увеличение разворотной площадки перед дверью, устранение порогов.
Несмотря на то что на проведение капитального и текущего ремонта организаций социального обслуживания из различных источников финансирования выделяются значительные денежные средства, потребность в проведении ремонтных работ не снижается из-за большого количества зданий и сооружений организаций, длительного срока их эксплуатации и требует дальнейшего продолжения финансирования.

6. Особое внимание уделяется вопросам противопожарной безопасности организаций социального обслуживания.  

Активная работа по приведению объектов социальной сферы в надлежащее противопожарное состояние проводится на протяжении последних лет. Проведенная работа позволила добиться приведения в надлежащее состояние практически всех объектов указанной категории. 

По состоянию на 1 января 2017 года все организации социального обслуживания с круглосуточным пребыванием людей (39 организаций) оборудованы системами автоматической пожарной сигнализации, системами оповещения и управления эвакуацией людей в случае возникновения пожара, а также выводом сигнала о срабатывании системы автоматической пожарной сигнализации на пульт диспетчерских служб пожарных частей, ЕСС г. Кострома (единая служба спасения), ООО «ОПКОМ» (г. Кострома) без участия работников организаций социального обслуживания.

Источники противопожарного водоснабжения, эвакуационные пути и выходы приведены в соответствие с требованиями пожарной безопасности, обеспечен свободный доступ для пожарных машин ко всем зданиям. Организации  социального обслуживания в полном объеме укомплектованы первичными средствами пожаротушения, средствами индивидуальной защиты.  

Большое внимание в организациях социального обслуживания с круглосуточным пребыванием людей уделяется обучению персонала по действиям в случае возникновения пожара. 

Ежеквартально проводятся практические учебно-тренировочные занятия по отработке действий персонала и получателей социальных услуг в случае возникновения чрезвычайных ситуаций, особое внимание уделено эвакуации малоподвижных граждан. Ежемесячно с персоналом и гражданами, находящимися на обслуживании в организациях социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания,  проводятся инструктажи по соблюдению требований пожарной безопасности. 

Всего за 2016 год проведено 467 профилактических мероприятий, в том числе 139 практических тренировок по эвакуации людей в случае возникновения пожара, 241 инструктаж и беседа с обслуживающим персоналом по вопросам обеспечения пожарной безопасности и 87 консультаций ответственных должностных лиц по вопросам реализации установленных требований пожарной безопасности.

В организациях социального обслуживания круглосуточно работает дежурный, а также медицинский персонал. Из числа дежурных смен и сотрудников обслуживающего персонала сформированы пожарные расчеты и дружины, разработан план мероприятий по обеспечению пожарной безопасности, в котором отображены действия сотрудников и места эвакуации в случае возникновения пожара. 

В целях предотвращения пожаров в организациях социального обслуживания с круглосуточным пребыванием людей усилена работа по соблюдению правил внутреннего распорядка в части запрета курения в неустановленных местах, запрещен доступ посторонних лиц на территорию организаций социального обслуживания.

Для обеспечения защиты социальных объектов с круглосуточным пребыванием маломобильных граждан от возможных чрезвычайных ситуаций и пожаров организовано привлечение сил и средств 19 местных пожарно-спасательных гарнизонов и 11 объектовых добровольных формирований.

Ежегодно из областного бюджета выделяется финансирование на обеспечение пожарной безопасности в организациях социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания. За 2013 ‒ 2016 годы выделено и освоено 12,86 млн. рублей (2013 год – 5,72 млн. рублей, 2014 год –             3,75 млн. рублей, 2015 год ‒ 1,75 млн. рублей, 2016 год – 1,63 млн. рублей).
7. Вопросам повышения уровня антитеррористической защищенности организаций социального обслуживания уделяется постоянное внимание. Реализация мероприятий антитеррористической защищенности организаций социального обслуживания контролируется комиссией по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций в соответствии с планом ее работы.

В целях усиления антитеррористической защищенности организаций социального обслуживания разработаны паспорта антитеррористической защищенности; организации социального обслуживания имеют ограждения периметров  с запирающимися в ночное время воротами и калитками, что исключает доступ посторонних лиц и автотранспорта к организациям социального обслуживания, в ночное время суток их территория  подсвечиваются дежурным освещением; во всех организациях социального обслуживания установлено  круглосуточное дежурство вахтеров и сторожей, вневедомственной охраны. Все посты охраны оснащены средствами связи. В обязанности вахтеров и сторожей входит досмотр транспорта на въезде в организацию социального обслуживания. Организациями социального обслуживания организовано тесное взаимодействие с администрациями муниципальных районов и городских округов, подразделениями МЧС, правоохранительными органами; ежедневно ответственными работниками проверяются чердаки и подвалы зданий и прилегающая территория на предмет наличия посторонних предметов и причин возможного возгорания; отработаны схемы оповещения, сбора и действий сотрудников при угрозе возникновения чрезвычайной ситуации и террористического акта, а также порядок взаимодействия с противопожарными службами, охранными структурами,  аварийно-спасательными службами.

Кроме того, все организации социального обслуживания оснащены схемами эвакуации людей, а также стендами, где размещены памятки действий в случае террористического акта. 
8. На территории Костромской области ведется нормотворческая работа по совершенствованию законодательства в сфере социальной защиты населения. 

Так, в целях реализации статей 8 и 30 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» в 2014 ‒ 2016 годах разработаны и приняты Закон  Костромской области от 27 октября 2014 года № 575-5-ЗКО «О социальном обслуживании граждан в Костромской области», 10 постановлений администрации Костромской области, 9 локальных нормативных правовых актов департамента по труду и социальной защите населения Костромской области (далее – Департамент).
На территории области с августа 2015 года в целях формирования условий для повышения качества жизни граждан старшего поколения, достигших возраста 70 лет, их социальной защищенности, обеспечения доступности медицинской помощи и содействия активному участию пожилых граждан в жизни общества реализуется Закон Костромской области от 29 июня 2016 года № 107-6-ЗКО «О поддержке граждан старшего поколения в Костромской области».
Законом Костромской области от 27 октября 2014 года № 575-5-ЗКО «О социальном обслуживании граждан в Костромской области» утвержден перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг, в который входит 150 социальных услуг.

Наиболее востребованными среди граждан социальными услугами во всех формах социального обслуживания  являются социально-бытовые (51,5 процента от общего количества предоставленных социальных услуг) и социально-медицинские услуги (37,2 процента), менее востребованные среди граждан социальные услуги ‒ социально-психологические (3,6 процента), услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов (2 процента), социально-педагогические (2 процента), срочные (1,9 процента), социально-правовые (0,9 процента), социально-трудовые услуги (0,9 процента).
Диаграмма 1. Востребованность среди граждан социальных услуг во всех формах социального обслуживания
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Динамика численности получателей социальных услуг и количества предоставленных социальных услуг представлена в таблице 4.
Динамика численности получателей социальных услуг и количества оказанных социальных услуг организациями
социального обслуживания на 2013 ‒ 2018 годы
Таблица 4
	Форма социального обслуживания
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год

	
	Кол-во получателей  
	Кол-во оказанных услуг
	Кол-во получателей 
	Кол-во оказанных услуг
	Кол-во получателей
	Кол-во оказанных услуг 
	Кол-во получателей
	Кол-во оказанных услуг
	Кол-во получателей
	Кол-во оказанных услуг
	Кол-во получа-телей
	Кол-во оказанных услуг

	стационарная
	3 916
	х 

	3 630 

	х

	3 617 

	16 084 326
	3 675

	16 917 862

	3 735

	16 922 862
	3 755

	16 927 862

	на дому
	8 063
	3 217 375
	8 154 
	3 595 951
	7 996

	2 965 258

	7 600 

	2 255 337 

	8 050
	3 120 000
	8 573

	3 601 010


	полустационарная:
	215 527 

	2 400 298
	204 432 

	2 673 173
	173 000 

	2 224 709
	164 244

	1 185 790

	198 600
	2 600 270
	227 672
	2 900 403

	в т.ч. срочные социальные услуги
	140 478
	699 980
	120 355 
	522 619
	165 322
	331 919
	159 197
	399 779
	189 356
	850 890
	219 900
	990 550

	Всего
	227 506
	5 617 673
	216 216
	6 269 124
	184 613
	21 274 293
	175 519

	20 358 989

	210 385
	22 543 132
	240 000

	23 429 275



9. Социальное обслуживание граждан предоставляется на договорной основе в соответствии с  порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Костромской области и  стандартами предоставления социальных услуг по формам социального обслуживания, утвержденным постановлением администрации Костромской области от 12 декабря 2014 года № 512-а «О Порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Костромской области». При принятии решения о предоставлении гражданам конкретных социальных услуг учитываются их индивидуальная потребность в социальных услугах, состояние здоровья, способность к самообслуживанию.

Социальные услуги предоставляются получателям социальных услуг на бесплатной и платной основе. Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг, входящих в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг по видам социальных услуг и формам социального обслуживания, определяется на основе тарифов на социальные услуги, рассчитанных на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных постановлением администрации Костромской области от 12 декабря 2014 года № 512-а                 «О Порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг Костромской области». 

Размеры тарифов установлены постановлением департамента государственного регулирования цен и тарифов Костромской области от 23 января 2015 года № 15/04 «Об утверждении тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Костромской области» по формам социального обслуживания и типам организаций социального обслуживания в соответствии с порядком утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Костромской области, утвержденным постановлением администрации Костромской области от 11 декабря 2014 года № 493-а «О порядке утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Костромской области». В связи с тем, что размер подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Костромской области не пересматривался с 2015 года, соответственно, не пересматривались и тарифы на социальные услуги. В 2017 году пересмотра размера подушевых нормативов финансирования социальных услуг не планируется. 
Кроме того, приказом Департамента от 11 января 2017 года № 11  «Об утверждении перечня дополнительных социальных услуг, предоставляемых за плату организациями социального обслуживания населения, находящимися в ведении Костромской области, гражданам, проживающим на территории Костромской области, признанным нуждающимися в социальном обслуживании» утвержден перечень дополнительных социальных услуг, предоставляемых за плату организациями социального обслуживания, гражданам, проживающим на территории Костромской области, признанным нуждающимися в социальном обслуживании, приказом Департамента от                  13 марта 2017 года № 152 «Об утверждении тарифов на дополнительные социальные услуги, предоставляемые за плату организациями социального обслуживания, находящимися в ведении Костромской области, гражданам, проживающим на территории Костромской области, признанным нуждающимися в социальном обслуживании на дому» утверждены тарифы на дополнительные платные социальные услуги. Организациями социального обслуживания предоставляются платные социальные услуги. Информация о перечне предоставляемых населению платных услуг и тарифы на них размещаются на сайтах организаций социального обслуживания.

10. В соответствии со статьей 7 Закона Костромской области от 27 октября 2014 года № 575-5-ЗКО «О социальном обслуживании граждан в Костромской области» социальные услуги в форме социального обслуживания на дому, в полустационарной и стационарной формах социального обслуживания предоставляются бесплатно:

социальные услуги в форме социального обслуживания на дому, в полустационарной и стационарной формах социального обслуживания предоставляются бесплатно:

несовершеннолетним детям;

лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;
социальные услуги в форме социального обслуживания на дому и в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно:

инвалидам Великой Отечественной войны и участникам Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в подпункте 1 пункта 1 статьи 2 Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

получателям социальных услуг, чей среднедушевой доход на дату обращения, рассчитанный в соответствии с порядком определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 года № 1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно», ниже или равен полуторной величине прожиточного минимума, установленного в Костромской области для основных социально-демографических групп населения;
социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются бесплатно одиноким ветеранам Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в подпунктах 2 ‒ 4 пункта 1 статьи 2 Федерального закона от    12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах», проживающим в сельской местности.

С мая 2017 года категория получателей социальных услуг на бесплатной основе расширена. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому планируется предоставлять бесплатно всем одиноким ветеранам Великой Отечественной войны из числа лиц, указанных в подпунктах 2 ‒ 4 пункта 1 статьи 2 Федерального закона от                    12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах».

С 1 января 2015 года более чем в 4 раза увеличилось число граждан, получающих услуги на дому бесплатно. По состоянию на 1 января 2014 года число граждан, получающих услуги на дому бесплатно, от общего числа граждан, получающих социальные услуги на дому, составляло 6,2 процента, на 1 января 2015 года ‒ 6,4 процента, на 1 января 2016 года ‒ 24, 2 процента, на 1 января 2017 года ‒ 27,5 процента, к 2018 году данный показатель составит не менее               34 процентов.

В соответствии с постановлением администрации Костромской области от 22 октября 2014 года № 424-а             «Об определении уполномоченного исполнительного органа государственной власти Костромской области в сфере социального обслуживания» Департамент является уполномоченным исполнительным органом государственной власти Костромской области в сфере социального обслуживания. В соответствии с приказами Департамента от                          30 марта 2015 года № 155 «О передаче полномочий ТОСЗН, О и П Костромской области по признанию граждан с детьми и детей нуждающимися в социальном обслуживании», от 14 июля 2015 года № 364 «О передаче полномочий по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании территориальным органам социальной защиты населения, опеки и попечительства Костромской области» полномочия по рассмотрению вопросов принятия решения о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании переданы территориальным органам социальной защиты населения, опеки и попечительства Костромской области. Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании либо об отказе в социальном обслуживании оформляется приказом территориального органа социальной защиты населения, опеки и попечительства Костромской области. 
Индивидуальная потребность в социальных услугах определяется на основании оценки условий жизнедеятельности гражданина, а также обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации». Организуют оценку индивидуальной нуждаемости в социальных услугах (далее – оценка нуждаемости) Центры социального обслуживания по месту жительства, по результатам проведения которой оформляется акт оценки индивидуальной нуждаемости гражданина в предоставлении социального обслуживания. 

Оценка нуждаемости – процесс установления перечня и объема жизненно важных социальных услуг, предоставляемых гражданам пожилого возраста и инвалидам на дому, в зависимости от степени утраты способности к самообслуживанию и жизненной ситуации гражданина.

Уровень нуждаемости в посторонней помощи определяется оптимальным для конкретной ситуации путем:

опроса гражданина, его друзей, родственников или лиц, осуществляющих уход;

непосредственным наблюдением специалистов организаций социального обслуживания. 
При определении возможности выполнения различных видов элементарной деятельности и сложных ежедневных действий оценка нуждаемости проводится из учета конкретной жизненной ситуации потенциального получателя социальных услуг, в том числе жилищных условий, семейного положения гражданина, стремления к выполнению того или иного действия, наличия и использования вспомогательных технических средств реабилитации и других факторов, влияющих на уровни выполнения различных видов элементарной и сложной деятельности.
Ведется мониторинг положения граждан пожилого возраста и инвалидов в Костромской области в части предоставления качественных и доступных социальных услуг и социального обслуживания. Разработана система контроля качества предоставляемых социальных услуг. При оценке качества оказываемых услуг учитывается мнение получателей социальных услуг. Ежеквартально проводится оценка удовлетворенности получателей социальных услуг  качеством предоставляемых социальных услуг путем опроса. Удовлетворенность предоставляемыми социальными услугами в 2013 году составила 98,3 процента, 2014 году – 99 процентов, 2015 году ‒ 99,4 процента, 2016 году –           99,7 процента и представлена на диаграмме.
Диаграмма 2. Удовлетворенность получателей социальных услуг предоставляемыми социальными услугами
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11. В целях более полного удовлетворения потребности граждан в социальных услугах, создания оптимальной штатной численности с учетом норматива числа получателей социальных услуг на одного социального работника   организации социального обслуживания проведены мероприятия по оптимизации структуры и штатной численности областных государственных организаций социального обслуживания.

При установлении нормативов числа получателей социальных услуг на одного социального работника организации социального обслуживания учитывались нормы времени на оказание социальных услуг социальными работниками с учетом установленного режима труда и отдыха социальных работников в организации социального обслуживания. Для определения нормы времени в организациях социального обслуживания специально сформированной комиссией проводился индивидуальный хронометраж рабочего времени социального работника, который позволил оценить специфику деятельности каждого социального работника, фактические условия оказания услуг (территориальные условия, плотность населения, доступность населенных пунктов и развития инфраструктуры в них). Проведенный хронометраж рабочего времени позволил установить среднее время выполнения каждого вида социальных услуг, количество услуг, предоставляемых каждому получателю социальных услуг, и определить трудозатраты социальных работников при предоставлении социальных услуг и норму труда на одного социального работника в городской и  сельской местности. С учетом трудоемкости нагрузка на одного социального работника индивидуально корректируется.

Проведенная работа позволила увеличить охват социальными услугами большего количества получателей социальных услуг без снижения качества их предоставления.
Оптимизация временных условий предоставления услуг, а также внедрение и развитие новых форм социального обслуживания (мобильные бригады, бригадный метод обслуживания, «услуги сиделки») позволили оптимизировать нагрузку на одного социального работника и сократить рабочее время на оказание одной социальной услуги.

Нагрузка на 1 социального работника по итогам 2013 года в среднем составила 9,3 человека, 2014 года ‒           9,9 человека, 2015 года ‒ 11,3 человека,  2016 года – 11,1 человека.

Учитывая ежегодный рост численности граждан старше трудоспособного возраста, а также внедрение новых технологий в форме социального обслуживания на дому, нагрузка на 1 социального работника по итогам 2017 года составит (прогноз)  11,8 человека, 2018 года (прогноз) – 12,5 человека.

12. Для обеспечения пожилым гражданам максимально возможной продолжительности автономной жизни в привычных условиях активно внедряются стационарозамещающие технологии.

В рамках внедрения инновационных форм социального обслуживания населения в нашей работе наиболее актуальны следующие направления (технологии):

1) стационарозамещающие:
бригадный метод социального обслуживания на дому ‒ предоставление социальных услуг гражданам, проживающим в сельских населенных пунктах, социальной бригадой, состоящей из социальных работников.  Указанный метод реализуется в 8 комплексных центрах социального обслуживания (далее – КЦСОН), кроме того, сформированы семейные бригады социального обслуживания на дому, предоставляющие социальные услуги семейными парами социальных работников, в 2 КЦСОН. В рамках данной технологии услуги получили в 2016 году 338 человек, в    2015 году ‒ 246 человек. В 2018 году количество получателей социальных услуг с применением данной технологии планируется увеличить до 600 человек. Планируется до 2018 года приобретение 2 автомобилей в КЦСОН для организации работы бригад, а также 5 автомобилей будут предоставлены КЦСОН путем перераспределения внутри отрасли;

услуги сиделки ‒ осуществление ухода за тяжелобольными, реализуется в 12 КЦСОН. В рамках данной технологии услуги получили в 2016 году 46 человек, в 2015 году ‒ 54 человека. В 2018 году планируется довести количество получателей услуги сиделки до 120 человек;

школы по уходу за гражданами пожилого возраста и инвалидами, в рамках которых проводится обучение родственников, добровольцев и других лиц навыкам ухода за тяжелобольными. Реализуется в 9 КЦСОН и                         2 организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания. В 2016 году прошли обучение 156 человек, ухаживающих за родственниками пожилого возраста, частично или полностью утратившими способность к самообслуживанию, в 2015 году – 158 человек. Планируется увеличение количества получателей услуги «школа по уходу за гражданами пожилого возраста и инвалидами» до           300 человек в  2018 году;
приемная семья для граждан пожилого возраста ‒ представляет собой совместное проживание и ведение общего хозяйства лица, нуждающегося в социальных услугах, и лица, желающего организовать приемную семью и взять на себя заботу и оказание социальных услуг пожилому человеку, который не является его родственником. Она дает возможность пожилым людям и инвалидам вести привычный образ жизни и быть социально защищенными. Проживание членов приемной семьи организуется на территории помощника или в жилье человека, нуждающегося в социальной поддержке. Технология реализуется в 14 КЦСОН. В рамках данной технологии услуги получили в            2015 году  16 человек, в 2016 году  – 17 человек. В связи с принятием в первом полугодии 2017 года Закона Костромской области, предусматривающего ежемесячную компенсацию гражданину, создавшему приемную семью, планируется увеличение количества приемных семей для граждан пожилого возраста до 50 семей в 2017 году и до 60 человек в          2018 году;
хоспис на дому ‒ предоставление паллиативной помощи тяжелобольным (онкологические больные, а также больные в терминальной стадии течения болезни (инфаркт, инсульт, тяжелое течение сахарного диабета)) в 2 КЦСОН. В рамках данной технологии услуги получили в 2015 году  34 человека, в 2016 году 37 человек;
2) социальный туризм ‒ это инновационная технология оказания социальных услуг, которая несет познавательную функцию и направлена на сохранение здоровья, организацию правильного и полезного отдыха, расширение круга общения по интересам, повышение работоспособности организма, улучшение качества жизни граждан старшего поколения и инвалидов. Реализация технологии осуществляется через групповую форму, используются прогулки пешком, автобусные туры, путешествия на речном транспорте. При реализации технологии учитывается персональный интерес получателя социальной услуги, индивидуальные особенности состояния его здоровья, финансовые возможности, состояние инфраструктуры региона. Технология реализуется в 14 КЦСОН;  

3) домашний праздник ‒ организация проведения семейных праздников на дому с целью поддержки личного и социального статуса пожилых людей, частично потерявших способность к самообслуживанию, позволяющая сохранить их активную жизнедеятельность, а следовательно, улучшить качество их жизни. Специалисты КЦСОН оказывают содействие пожилым людям в организации домашних семейных праздников (годовщины совместной жизни, юбилейные даты и др.), праздничного стола (закупка необходимых продуктов, приготовление праздничных блюд, украшение комнаты, музыкальное поздравление, музыкальное сопровождение и др.). Технология направлена на  улучшение психоэмоционального состояния получателя социальных услуг, избавление от социальной изоляции. Реализуется в              26 КЦСОН; 

4) кружок «Радиолюбитель» ‒ технология, позволяющая получателям социальных услуг изучать телеграфную азбуку, основы радиоконструирования. Технология направлена на расширение информационного пространства получателя социальных услуг, открытие новых возможностей проведения досуга и общения. Реализуется в ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат»;
5) аудиобиблиотека для граждан, находящихся на постельном режиме, с нарушением органов зрения ‒ технология направленная на улучшение психоэмоционального состояния получателя социальных услуг, расширение информационного пространства получателя социальных услуг. Получатели социальных услуг слушают аудионосители с записями произведений. Технология реализуется в 2 организациях социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания;

6) терапевтические ‒ трудотерапия, элементы гарденотерапии, зоотерапии, ландшафтотерапии, творческой терапии (арттерапии, музыкотерапии, изотерапии, сказкотерапии), ретротерапия, мемуаротерапия. Технологии направлены на развитие навыков самообслуживания, памяти, мышления, творческих способностей, коммуникативных навыков, расширение кругозора, улучшение психоэмоционального состояния получателя социальных услуг. Реализуется  в 26 КЦСОН и 9 организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания;
7) здоровьесбережение ‒ фитотерапия, ароматерапия, кислородные коктейли, скандинавская ходьба. Технологии  направлены на популяризацию и формирование здорового образа жизни, улучшение физического состояния: поддержание тонуса мышц, улучшение и исправление осанки, работы сердца и легких, уменьшение давления на позвоночник. Реализуется в 11 КЦСОН и 5 организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания;
8) просветительской направленности в «Школах безопасности», «Клубах новых возможностей», «Школах активного долголетия» ‒ технологии, включающие обучение финансовой грамотности (пользование банковскими картами, устройствами самообслуживания, проведение денежных операций), основам безопасности в повседневной жизни, умению действовать в опасных чрезвычайных ситуациях. Технологии направлены на повышение уровня безопасности в повседневной жизни лиц пожилого возраста и инвалидов, преодоление возрастных кризисов, снижение  тревожности. Реализуется в 11 КЦСОН и 5 организациях социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания; 

9) обучение компьютерной грамотности ‒ технология, позволяющая научить получателя социальных услуг основам работы на персональном компьютере: знакомство с ЭВМ, работа с текстом, пользование информационно-телекоммуникационной сетью «Интернет», получение государственных услуг в электронном виде и другой информации. Технология направлена на повышение уровня информационной культуры и компьютерной грамотности пожилых людей и инвалидов, восстановление утраченных связей с родственниками, знакомыми, открытие новых возможностей проведения досуга и общения. Реализуется в 6 КЦСОН и 6 организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания.
В 2015 году инновационными технологиями охвачено 3,2 тыс. граждан, в 2016 году – более 4,0 тыс. граждан. В 2017 году планируется охватить инновационными технологиями не менее 9 тысяч граждан, в 2018 году ‒ не менее         13 тысяч. 
В целях совершенствования качества работы организаций социального обслуживания, расширения предоставляемых услуг, внедрения инновационных технологий ресурсно-методическим отделением, созданным на базе ОГБУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по г. Костроме», сформирован банк технологий социального обслуживания, который включает 76 технологий. Банк технологий размещен в свободном доступе на сайте учреждения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Ежемесячно для сотрудников КЦСОН отделением проводятся вебинары, направляются методические материалы.

С 2015 года КЦСОН предоставляют новую социально-бытовую услугу ‒ кратковременный присмотр за детьми. В 2015 ‒ 2016 годах с семьями, имеющими детей-инвалидов, неполными, многодетными семьями проведена работа по разъяснению условий предоставления данной услуги. Услугой воспользовались в 2015 году  2 семьи (2 детей) на бесплатной основе, в 2016 году 42 семьи (69 детей), в т.ч. 39 семей получили услугу бесплатно.

13. В Костромской области более 1 800 населенных пунктов с численностью населения до 100 человек. Во всех муниципальных районах и городских округах Костромской области функционируют КЦСОН. В целях повышения доступности поставщиков социальных услуг в сельских поселениях ведут прием специалисты по социальной работе отделений срочного социального обслуживания КЦСОН, что позволяет обеспечить нуждающимся гражданам равную доступность к социальным услугам вне зависимости от места проживания, к маломобильным категориям граждан осуществляется выход на дом.

В целях оказания своевременной помощи одиноким и одиноко проживающим пожилым гражданам и инвалидам в зимний период проводятся подомовые обходы одиноких и одиноко проживающих пожилых граждан и инвалидов с целью выявления таковых и оказания им необходимой помощи. Обходы проводятся совместно с представителями        ГУ МЧС России по Костромской области, предприятий жилищно-коммунального хозяйства, участковыми уполномоченными полиции УМВД России. 
В 2016 году также проведено более 8,7 тыс. подомовых обходов ветеранов Великой Отечественной войны. По заявкам ветеранов социальными работниками и специалистами по социальной работе КЦСОН осуществляется доставка на дом медикаментов малоподвижным гражданам (2013 году – 10 137 гражданам, 2014 году ‒ 11 622 гражданам,          2015 году ‒ 9 898 гражданам, 2016 году – 10 469 гражданам).
Действующая сеть организаций социального обслуживания учитывает особенности сельских территорий области и позволяет обеспечить нуждающимся гражданам равную доступность к социальным услугам вне зависимости от места проживания путем развития социальных мобильных бригад.
В 14 КЦСОН (53,8 процента от общего числа КЦСОН) созданы социальные мобильные бригады, работа которых  позволяет сократить время на предоставление социальных услуг, увеличить их качество. В 2016 году совершено           298 выездов, консультации по различным вопросам получили 1 372 гражданина. В состав мобильных бригад входят представители администраций муниципальных образований, советов ветеранов, специалисты органов и организаций  социального обслуживания (специалисты по социальной работе, заведующие отделений, психологи, медицинские работники), занятости, отделений Пенсионного фонда, медицинских организаций, при необходимости в рамках выездов мобильных бригад предоставляются услуги по ремонту одежды, парикмахерские услуги, организуются концертные программы. Данная форма работы позволяет гражданам непосредственно по месту жительства получать консультации  специалистов, социальные услуги, осуществлять информирование населения о видах и формах социального обслуживания, мерах социальной поддержки и по другим вопросам.

В рамках областной социальной программы для организации работы мобильных бригад в 2013 ‒ 2015 годах приобретен автотранспорт для 5 КЦСОН:

2013 год ‒ 2 машины для областного государственного бюджетного учреждения «Солигаличский КЦСОН» и областного государственного бюджетного учреждения «Пыщугский КЦСОН» на общую сумму 999,666 тыс. рублей;
2014 год ‒ 1 машина для областного государственного бюджетного учреждения  «Нейский КЦСОН» на сумму 693,0 тыс. рублей;

2015 год ‒ 2 машины для областного государственного бюджетного учреждения «Нерехтский КЦСОН» и областного государственного бюджетного учреждения «Октябрьский КЦСОН» на общую сумму 1535,33 тыс. рублей.

На приобретение транспорта для работы мобильных бригад для оказания социальных услуг гражданам в отдаленных населенных пунктах направлено за 3 года более 3,2 млн. рублей.

В 2017 ‒ 2018 годах планируется приобретение 2 единиц автотранспорта для мобильных бригад (2017 год ‒ 1 единица, 2018 год – 1 единица), а также за счет перераспределения автомобильного транспорта внутри отрасли предоставление мобильным бригадам не менее 6 автомобилей.

Планируется предоставить социальные услуги мобильными бригадами:

2017 год – 2 100 человекам;

2018 год – 3 000 человекам.

За счет применения бригад более рационально и эффективно используются силы и средства КЦСОН.
Доля получателей социальных услуг, проживающих в сельской местности, ежегодно увеличивается (2013 год ‒     29 процентов, 2014 год – 30 процентов, 2015 год – 29 процентов, 2016 год ‒ 30,2 процента, 2017 год ‒ 31 процент,          2018 год ‒ 32 процента).

14. С целью создания условий для общения пожилых людей, реализации их творческого потенциала, предотвращения изоляции пожилых граждан и инвалидов при 24 КЦСОН (92 процента) созданы и работают 266 клубов и кружков различной направленности (по профессиональной принадлежности, группам здоровья,  интересам), которые ежегодно посещают более 4,4 тыс. человек. 
15. В Костромской области ведется активная работа по развитию добровольчества. В области накоплен многолетний опыт создания условий для активного участия граждан в добровольческой деятельности по оказанию помощи детям, инвалидам, людям пожилого возраста, дополнительному образованию граждан пожилого возраста и инвалидов и др. 

Проводятся благотворительные, социальные акции с привлечением добровольческих организаций, волонтеров: 

по организации помощи пожилым людям ‒ «Ветеран живет рядом», «Помоги ветерану», «Теплый дом», «Весенняя неделя добра», «От сердца к сердцу», «Тепло на ладошке тебе подарю», «Учиться никогда не поздно» и др. Добровольцы помогают одиноким гражданам, ветеранам, получателям социальных услуг стационарных организаций социального обслуживания. Оказывается помощь в уборке прилегающей территории организаций социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, и жилых домов пожилых граждан, в доставке продуктов, парикмахерские услуги, помощь работникам организаций социального обслуживания  при предоставлении социальных услуг пожилым гражданам и инвалидам (помощь по благоустройству придомовой территории, приусадебных участков, ремонту жилых помещений, заготовке дров, уборке снега, доставке воды).  Помощь оказана в 2015 году более 3 тыс. пожилых граждан, в 2016 году  –  более 3,1 тыс. пожилых граждан;
по оказанию помощи многодетным, неполным семьям, семьям с детьми-инвалидами – «Идем в школу», «Корзина добра», «Белый цветок», «Подари ребенку Новый год» и др., в рамках которых были вручены продуктовые наборы, одежда, обувь, канцелярские товары, школьные принадлежности, новогодние подарки;
по проведению праздничных, концертных, игровых, развлекательных мероприятий для получателей социальных услуг стационарных организаций социального обслуживания, детей с ограниченными возможностями.

Усилиями добровольческого объединения проводится региональный инклюзивный фестиваль «Таланты без границ», в рамках которого осуществляется социально-педагогическое сопровождение детей-инвалидов: помощь при прохождении станций спортивной маршрутной игры, проведение игр на развитие коммуникации, поддержка участников инклюзивного концерта во время выступлений.

Традиционно в области проводятся значимые акции, объединяющие ветеранов войны и труда, граждан пожилого возраста, представителей добровольческих и патриотических клубов и объединений, молодежных общественных организаций Костромской области: «Венок Победы», «Бессмертный полк», «Свет в окне», «Спешите делать добро!», «Георгиевская ленточка», «Свеча памяти», «Вековая память», где организуются встречи поколений, работа по сбору воспоминаний, конкурс рисунков на асфальте, посвященный Дню памяти и скорби.

Ежегодно Костромская область принимает участие в проведении Всероссийской акции «Добровольцы ‒ детям» (далее – Акция), организуемой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Акция направлена на повышение социальной активности семьи, форм взаимной поддержки детей и семей с детьми в целях преодоления детского и семейного неблагополучия. В 2016 году к участию в Акции привлечено более 64 тыс. человек, мероприятиями охвачено около 10 тыс. детей и родителей, находящихся в трудной жизненной ситуации. На оказание помощи детям и семьям было привлечено более 1,6 млн. рублей. 

В 2016 году Костромская область награждена дипломом лидера (Жеветьева М.В.) и памятным знаком V Акции в номинации «Все дети разные, все дети равные» за лучшую практику содействия социальной интеграции детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

16. По состоянию на 1 января 2017 года в Костромской области проживает 2 193 ребенка-инвалида, на учете в органах социальной защиты населения состоят 2 066 детей-инвалидов. 

Деятельность по работе с детьми-сиротами и детьми, оставшимися без попечения родителей, имеющими отклонения в умственном развитии, а также тяжелые и множественные нарушения, в Костромской области осуществляет ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей».

Целью деятельности ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» является обеспечение реализации прав детей-инвалидов на стационарное социальное обслуживание.

Предметом деятельности ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» является предоставление детям-инвалидам в возрасте от 4 до 18 лет с отклонениями в умственном развитии, частично или полностью утратившим способность к самообслуживанию и нуждающимся в постоянном постороннем уходе (далее – получатели социальных услуг), при отсутствии у них медицинских противопоказаний социальных услуг в стационарной форме при постоянном, временном (на срок, определенный в индивидуальной программе предоставления социальных услуг), или пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании в полустационарной форме (для отделения дневного пребывания).

В ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» реализуется современная образовательная модель, включающая в себя обучение, трудовую деятельность и развитие физической культуры, осуществляется работа по подготовке детей к самостоятельной жизни с целью успешной социализации в обществе детей с ограниченными возможностями здоровья и детей-инвалидов, оставшихся без попечения родителей.

В октябре 2015 года ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» получил лицензию на осуществление образовательной деятельности по программам дошкольного и дополнительного образования.

В соответствии с приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 19 декабря 2014 года    № 1599 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта образования обучающихся с умственной отсталостью (интеллектуальными нарушениями)» по результатам обследования, проведенного психолого-медико-педагогической комиссией, в 2017 году пересмотрены все заключения психолого-медико-педагогической консультации по определению образовательного маршрута детей. 

С 1 сентября 2016 года все 85 воспитанников приступили к образовательной деятельности. Дети дошкольного возраста (11 человек) обучаются по общеобразовательной программе дошкольного образования «адаптированная программа компенсирующего вида для детей с нарушением интеллекта».
Дети школьного возраста (72 человека) обучаются в областном государственном казенном специальном (коррекционном) образовательном учреждении для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья «Нерехтская специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат VIII вида Костромской области» (далее – Нерехтская школа-интернат). Занятия проводятся ежедневно специалистами Нерехтской школы-интерната в классах ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» на основании заключенного договора, в том числе:
в образовательных классах на базе ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» обучаются 30 воспитанников;
18 человек обучаются по специальной индивидуальной программе развития (СИПР);
24 человека обучаются по адаптированной основной общеобразовательной программе.
Двое воспитанников поступили в областное государственное бюджетное образовательное учреждение среднего профессионального образования «Нерехтский политехнический техникум» (далее ‒ ОГБОУ СПО «Нерехтский политехнический техникум») для получения профессии «повар-кондитер».
В 2015 ‒ 2016 учебном году из 87 воспитанников в ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» обучались 40 воспитанников по программе 8 вида «Обучение глубоко умственно отсталых детей»,      10 воспитанников по программе дошкольного образования.
В настоящее время рассматривается вопрос об организации обучения воспитанников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» на базе Нерехтской школы-интерната.

Динамика организации обучения воспитанников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» показана в таблице 5.

Таблица 5
Динамика организации обучения воспитанников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат 
для умственно отсталых детей» за 2013 – 2018 годы
	
	Всего воспитанников
	из них

	
	
	обучающихся в коррекционных классах школы-интерната VIII вида
	обучающихся непосредственно в группах 
ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» по адаптированной общеобразовательной программе
	обучающихся непосредственно в группах 
ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» по адаптированной дошкольной программе
	обучающихся в ОГБОУ СПО «Нерехтский политехнический техникум»

	2013 год
	108
	28
	0
	0
	0

	2014 год
	104
	32
	0
	0
	1

	2015 год 
	101
	32
	0
	0
	1

	2016 год
	88
	30
	45 
	11
	2

	2017 год 
	85
	30
	42
	11
	2

	2018 год (прогноз)
	80
	33
	40
	5
	2


Педагогическую деятельность в ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» осуществляет 41 педагогический работник, в том числе 30 сотрудников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» и 11 учителей Нерехтской школы-интерната (заключен договор о проведении учителями Нерехтской школы-интерната занятий с воспитанниками на базе ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей»).

Из 30 сотрудников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» 20 воспитателей,    2 логопеда, 2 социальных педагога, 1 заведующий отделением психолого-педагогической помощи, 1 педагог-психолог,   1 психолог, 1 инструктор по физкультуре, 1 музыкальный руководитель, 1 инструктор по труду. 

90 процентов педагогических кадров в 2016 году прошли курсы повышения квалификации на базе областного государственного бюджетного образовательного учреждения дополнительного профессионального образования «Костромской областной институт развития образования» по теме «Особенности организации коррекционно-развивающей работы с детьми с ограниченными возможностями здоровья в условиях учреждения интернатного типа», 10 процентов последние курсы повышения квалификации проходили в 2015 и 2009 годах.

Стаж педагогической работы в ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» у          6 воспитателей составляет более 10 лет, у 8 воспитателей более 5 лет, и у 6 – менее 4 лет.

У 50 процентов воспитателей имеется первая квалификационная категория, у 1 – высшая.

У инструктора по физкультуре, музыкального руководителя и инструктора по труду имеется высшая квалификационная категория.

У социальных педагогов и заведующего отделением психолого-педагогической помощи имеется первая квалификационная категория.

Из 11 учителей Нерехтской школы-интерната 7 учителей начальных классов (в том числе 2 учителя-дефектолога), 1 учитель-логопед, 1 учитель русского языка и литературы, 1 педагог-психолог и 1 учитель по совместительству.
У 50 процентов педагогических кадров имеется 1 квалификационная категория. 

У 82 процентов преподавателей педагогический стаж составляет более 10 лет. 

45 процентов педагогических кадров прошли курсы повышения квалификации в 2016 году, 40 процентов в          2015 году, 15 процентов ‒ ранее.

В ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» осуществляется сопровождение обучающихся тьюторами Нерехтской школы-интернат. 

Тьюторская деятельность заключается в оказании помощи и поддержки обучающихся, нуждающихся в индивидуальной помощи и специально организованных условиях обучения, в том числе:

соблюдение охранительного режима: создание для детей индивидуальных 5 ‒ 10-минутных двигательных разминок и специальных релаксационных упражнений как в классе, так и за его пределами;
временная изоляция: создание ситуации вне класса для успокоения ребенка. При проявлении агрессии, нежелании выполнять задание учителя ребенок выводится тьютором из класса, успокаивается, возвращается в класс;
оказание помощи в выработке санитарно-гигиенических навыков (посещение туалетов, умывание, переодевание) и другие.

В целях реализации постановления Правительства Российской Федерации от 24 мая 2014 года № 481                    «О деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей» (далее ‒ постановление Правительства  Российской Федерации от              24 мая 2014 года № 481) в 2016 году проведена экспертная оценка организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

По результатам проведенной экспертизы ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» выявлено следующее:

несоответствие наполняемости групп санитарно-эпидемиологическим требованиям, 

необходимость проведения ремонтных мероприятий по оборудованию помещений для приема пищи,

доля детей, помещенных повторно по заявлению родителей, которые по уважительным причинам не могут исполнять свои обязанности, составляет 28 процентов.

В целях устранения выявленных нарушений ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» составлен план мероприятий («дорожная карта»). В «дорожную карту» по улучшению условий жизнеустройства воспитанников на 2017 год включены мероприятия по приведению наполняемости групп в соответствие с санитарно-эпидемиологическими требованиями, проведению ремонтных мероприятий и оборудованию помещений для приема пищи, проведению мониторинга выполнения показателя доли детей, помещенных временно повторно в                       ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» на период, когда родители по уважительным причинам не могут исполнять свои обязанности.

Специалисты ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» используют современные методы и технологии, такие как трудотерапия, музыкотерапия, сказкотерапия, иппотерапия, кинотерапия, арттерапия, пескотерапия, мазартика, имеющие в своей основе привитие элементарных навыков самообслуживания. Эффективно используется современный метод милиотерапии, направленный на адаптацию детей в соответствии с их индивидуальными особенностями.

В соответствии с приказом Департамента от 24 июля 2015 года № 390-а «О создании отделения дневного пребывания на базе государственного казенного учреждения «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» в ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» открыто отделение дневного пребывания в целях оказания детям, имеющим отклонения в физическом и умственном развитии, квалифицированной медико-психолого-социальной и педагогической помощи, содействия их максимально полной и своевременной адаптации к жизни в обществе и семье.

Воспитанники отделения пользуются услугами кабинетов лечебной физкультуры, массажа, социально-бытовой ориентации, изостудии, компьютерного класса, столовой, актового и спортивного залов, отдельной прогулочной зоны. Помещение отделения дневного пребывания оборудовано необходимой мебелью, медицинским и реабилитационным оборудованием для обеспечения полноценной и целенаправленной абилитации и реабилитации детей. 

В соответствии с пунктом 2 статьи 155.1 Семейного кодекса Российской Федерации, пунктом 13 Положения о  деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от             24 мая 2014 года № 481, заключены 24 соглашения сроком действия 1 год между межрайонным комитетом социальной защиты населения, опеки и попечительства, ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» и законными представителями воспитанников, находящихся в ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей».

ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» проводится целенаправленная работа по направлению воспитанников, достигших 18-летнего возраста и оставшихся без попечения родителей, в семью на сопровождаемое проживание (проведение информационных кампаний в СМИ, встречи с потенциальными опекунами, временная передача воспитанников в гостевые семьи).

По результатам проводимой работы за период 2013 – 2016 годов доля детей-инвалидов, направленных после достижения возраста 18 лет из ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» в психоневрологические интернаты для взрослых, в общем числе детей-инвалидов, выбывших из ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» в связи с достижением возраста 18 лет, уменьшилась со 100 до 50 процентов. Динамика по устройству детей из ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» в семьи и психоневрологические интернаты отражена в таблице 6.

Таблица 6 
Динамика по устройству детей из ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» 
в семьи и психоневрологические интернаты за 2013 ‒ 2018 годы в Костромской области
	
	Всего детей достигших 18 лет
	Из них устроено в семьи
	Из них переведены в психоневрологический интернат

	2013 год
	2
	0
	2

	2014 год
	0
	0
	0

	2015 год
	1
	0
	1

	2016 год
	2
	1
	1

	2017 год (прогноз)
	6
	3
	3

	2018 год (прогноз)
	4
	2
	2


В ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей» функционирует служба сопровождения выпускников, которая обеспечивает постоянный контакт с выпускником, организует и проводит совместные мероприятия для выпускников и воспитанников ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для умственно отсталых детей».

В целях развития региональных механизмов социальной поддержки граждан Российской Федерации, усыновивших (удочеривших) детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, проживающих на территории Костромской области, срок действия Закона Костромской области от 30 сентября 2013 года № 417-5-ЗКО «О  размере единовременного пособия при передаче ребенка на воспитание в семью гражданам, усыновившим (удочерившим) ребенка на территории Костромской области», предусматривающего выплату единовременного пособия при передаче ребенка на воспитание в семью в размере 30 000 рублей за счет средств областного бюджета, продлен до 31 декабря 2017 года включительно.
Также до 31 декабря 2017 года включительно продлен срок действия Закона Костромской области от                      24 сентября 2014 года № 570-5-ЗКО «О единовременном денежном пособии при усыновлении (удочерении) ребенка-инвалида в Костромской области», которым предусмотрена региональная мера социальной поддержки гражданам, проживающим в Костромской области, усыновивших (удочеривших) ребенка-инвалида в Костромской области с             1 января 2015 года, в виде единовременного денежного пособия в размере 170 000 рублей. В 2016 году указанная выплата предоставлена 3 гражданам, усыновившим (удочерившим) ребенка-инвалида.
17. Решение задач в сфере социального обслуживания, предоставления помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение), осуществляется путем межведомственного взаимодействия исполнительных органов государственной власти Костромской области.

Межведомственное взаимодействие исполнительных органов государственной власти Костромской области в связи с реализацией полномочий Костромской области в сфере социального обслуживания осуществляется в соответствии с постановлением администрации Костромской области от 16 ноября 2014 года № 465-а «О регламенте межведомственного взаимодействия исполнительных органов государственной власти Костромской области в связи с реализацией полномочий Костромской области в сфере социального обслуживания». 

В соответствии с данным постановлением гражданам, в том числе родителям, опекунам, попечителям, иным законным представителям несовершеннолетних детей при необходимости оказывается содействие в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение). Мероприятия по социальному сопровождению отражаются в индивидуальной программе предоставления социальных услуг. Социальное сопровождение осуществляется путем привлечения исполнительных органов государственной власти Костромской области и организаций, предоставляющих такую помощь, на основе межведомственного взаимодействия.

Для организации межведомственного взаимодействия по организации социального сопровождения заключен ряд соглашений:

соглашения о взаимодействии между Департаментом, межрайонными территориальными органами социальной защиты населения, опеки и попечительства, областными государственными казенными учреждениями центрами занятости, муниципальными образованиями области;

соглашение о взаимодействии по оказанию социальной поддержки гражданам, освобождаемым из мест лишения свободы и осужденным к мерам наказания, не связанным с лишением свободы, в том числе без определенного места жительства и занятий, между Департаментом и Управлением Федеральной службы исполнения наказаний по Костромской области от 16 декабря  2014 года № 188;
совместный приказ Департамента и департамента здравоохранения Костромской области от 6 ноября 2012 года    № 929 «О порядке информирования граждан, имеющих право на получение мер социальной поддержки по обеспечению необходимыми лекарственными препаратами, о порядке реализации лекарственных льгот за счет средств федерального и областного бюджета».

По состоянию на 31 декабря 2016 года содействие в предоставлении помощи, не относящейся к социальным услугам (социальное сопровождение), оказано 4 095 гражданам, в том числе: 

936 гражданам оказано содействие в получении медицинской  помощи; 

1 441 гражданину оказано содействие в получении психологической помощи;

1 251 гражданину оказано содействие в получении педагогической помощи;

1 406 гражданам оказано содействие в получении юридической помощи;

1 915 гражданам оказано содействие в получении социальной помощи;

664 гражданам оказано содействие в иных услугах. 

18. В целях повышения качества деятельности организаций социального обслуживания в рамках реализации Федерального закона от 21 июля 2014 года № 256-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования», Указа Президента Российской Федерации от     7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» в области осуществляется работа по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания. Создан Общественный совет по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания, расположенными на территории Костромской области. Членами Общественного совета являются члены Общественной палаты Костромской области, представители общественных организаций и фондов. Охват организаций социального обслуживания независимой оценкой составил в                        2013 ‒ 2015 годах 98 процентов от запланированных для проведения независимой оценки (49 организаций социального обслуживания), 2016 году – 100 процентов от запланированных для проведения независимой оценки (55 организаций социального обслуживания и 1 негосударственная организация социального обслуживания). Сформированы рейтинги деятельности организаций социального обслуживания по результатам независимой оценки качества оказания услуг по  разным типам организаций. В организации социального обслуживания направлены рекомендации по совершенствованию их деятельности в соответствии с результатами независимой оценки, на основании которых организациями социального обслуживания разработаны планы мероприятий по улучшению качества их работы.

19. На сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.bus.gov.ru) и официальном сайте Департамента в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещаются рейтинги организаций социального обслуживания, прошедших независимую оценку качества, повестки, протоколы заседаний Общественного совета, а также нормативные правовые акты в области независимой оценки качества. 

В соответствии со статьей 13 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» поставщики социальных услуг формируют общедоступные информационные ресурсы, содержащие информацию о деятельности этих поставщиков, и обеспечивают доступ к данным ресурсам посредством размещения их на информационных стендах в помещениях поставщиков социальных услуг, в средствах массовой информации, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на официальном сайте организации социального обслуживания.

Официальные сайты созданы во всех организациях социального обслуживания в целях обеспечения открытости и доступности информации об организации социального обслуживания и их деятельности, постоянно проводится работа по актуализации информационных данных.
Глава 2. Проблемы, сложившиеся в сфере

социального обслуживания населения Костромской области

20. Наличие очередности на получение социальных услуг в стационарной форме социального  обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов. По состоянию на 1 января 2013 года очередность составляла 239 человек, по состоянию на 1 января 2014 года – 173 человека, по состоянию на 1 января 2015 года – 123 человека, по состоянию на              1 января 2016 года – 44 человека, по состоянию на 1 января 2017 года –  59 человек, в т.ч. в дома-интернаты психоневрологического типа – 55 человек (из них 27 человек находятся на лечении в психиатрической больнице). 
При этом в полном (100 процентов) объеме в Костромской области удовлетворена потребность в:

социальном обслуживании на дому; 

временном стационарном социальном обслуживании в отделениях временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов и стационарном социальном обслуживании для несовершеннолетних;

полустационаром социальном обслуживании в отделениях дневного пребывания и социально-реабилитационных отделениях.

Планируется в 2017 году ликвидировать очередность на получение социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов путем проведения следующих мероприятий:

1) обеспечить предоставление не менее чем 10 гражданам, состоящим в очереди на получение социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, социальных услуг с использованием стационарозамещающей технологии – «услуги сиделки», не менее чем 12 гражданам – с использованием стационарозамещающей технологии «школа по уходу за гражданами пожилого возраста и инвалидами» – III - IV квартал 2017 года. 
Дополнительно для профилактики очередности  планируется увеличить количество граждан пожилого возраста и инвалидов,  получающим социальные услуги с использованием стационарозамещающих технологий, в 2017 году до   410 человек, в 2018 году – до 460 человек в основном за счет увеличения количества приемных семей для граждан пожилого возраста в связи с принятием в первом полугодии 2017 года  закона Костромской области  об организации приемных семей для граждан пожилого возраста, проживающих  на территории Костромской области, предусматривающего ежемесячную компенсацию гражданину, создавшему приемную семью для граждан пожилого возраста, до 50 семей в 2017 году, а также увеличения количества получателей социальных услуг, оказанных социальной бригадой, до 600 человек в 2018 году;
2) завершить в ноябре 2017 году капитальный ремонт центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат». Стоимость работ составляет 10,5 млн. рублей (денежные средства предусмотрены Законом Костромской области от 20 декабря 2016 года № 176-6-ЗКО «Об областном бюджете на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов»). До окончания 2017 года планируется  ввести 56 мест, из которых для ликвидации очереди   использовать не менее 20 мест;

3) расширить коечную сеть ОГБУ  «Первомайский психоневрологический интернат» на 20 мест в  IV квартале 2017 года посредством проведения внутренней реконструкции и перепланировки  помещений с учетом нормативов обеспечения жилой площади проживающих. Планируется затратить на выполнение работ средства в размере 210 тыс. рублей;

4) открыть геронтопсихиатрическое отделение в ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 20 мест в III квартале 2017 года. Планируется затратить на выполнение работ средства в размере 140 тыс. рублей.

В 2018 году для профилактики очередности планируется:

расширение коечной сети геронтопсихиатрического отделения ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр» на 20 мест в 2018 году посредством проведения внутренней реконструкции и перепланировки  помещений с учетом нормативов обеспечения жилой площади проживающих. Планируется затратить на выполнение работ средства в размере 220 тыс. рублей;
расширение коечной сети ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» на 20 мест в 2018 году. Планируется затратить на выполнение работ средства в размере 110 тыс. рублей.
21. Устаревшая материально-техническая база действующих организаций социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, и их недостаточное количество. 

Многие организации социального обслуживания размещены в приспособленных зданиях со сроком эксплуатации более 50 лет, износом строений более 60 процентов, в которых нет возможности соблюсти все требования законодательства. Требуется реконструкция двух жилых корпусов ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат».

На укрепление материально-технической базы организаций социального обслуживания ежегодно направляются средства областного бюджета Костромской области, средства от взимания платы за предоставление социальных услуг, привлекаются средства Пенсионного фонда Российской Федерации. 

В Костромской области на 2017 - 2018 годы запланированы следующие основные мероприятия по модернизации и укреплению материально-технической базы действующих организаций социального обслуживания, осуществляющих стационарное и полустационарное социальное обслуживание:

  завершение строительства нового корпуса  ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей», стоимость строительства – 12,5 млн. рублей, начало строительства объекта  - 2016 год, окончание строительства - 2017 год, объем средств на 2017 год – 7,0 млн. рублей,  строительство объекта осуществляется за счет средств Благотворительного фонда «Формула Добра»; 


 завершение капитального ремонта центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат», проектно-сметная документация разработана в 2016 году, стоимость проектных работ –  0,9 млн. рублей, стоимость капитального ремонта – 10,52 млн. рублей, начало работ – 2016 год, окончание работ – 2017 год, объем средств на 2017 год – 7,5 млн. рублей. Капитальный ремонт корпуса проводится по социальной программе по укреплению материально-технической базы организаций социального обслуживания   с привлечением средств Пенсионного фонда Российской Федерации; 



 реконструкция   2 жилых корпусов ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» (н.п. Сумароково), разработка проектно-сметной документации – 2016 год, экспертиза проекта – 1 квартал 2017 года, стоимость проектных работ 3,9 млн. рублей, разработка проектно-сметной документации включена в областную адресную инвестиционную программу Костромской области на 2016 год. Стоимость реконструкции корпусов 45,0 млн. рублей. Начало работ по реконструкции корпусов - 2017 год, окончание работ - 2018 год. Реконструкцию объектов планируется проводить по областной социальной программе по укреплению материально-технической базы организаций социального обслуживания с привлечением средств Пенсионного фонда Российской Федерации;

 ремонт пищеблока ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов», проектно-сметная документация разработана в 2016 году, стоимость капитального ремонта – 4,51 млн. рублей, начало работ –            2017 год, окончание работ – 2017 год, объем средств областного бюджета на 2017 год – 4,51 млн. рублей.

Департаментом ежегодно проводится мониторинг обеспечения пожарной безопасности в организациях социального обслуживания.  Информация о степени огнестойкости зданий организаций социального обслуживания Костромской области на 2016 год  приведена в приложении № 1 к настоящей «дорожной карте».

По состоянию на 1 января 2017 года в зданиях смешанной постройки размещаются ОГБУ  «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов»  (3 деревянных жилых корпуса в  г. Кологриве, 1 кирпичный в пос. Черменино Кологривского р-на) и ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат» (1 кирпичный  и 1 деревянный жилые корпуса).

Администрация Костромской области рассматривает вопрос о строительстве нового здания в г. Кологриве для вывода проживающих из деревянных корпусов с использованием типового проекта и с привлечение федеральных средств в 2019 - 2020 годах.

По состоянию на 1 января 2017 года в 3 деревянных жилых корпусах ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» проживает  100 граждан.  В августе 2015 года ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» проверен  Главным Управлением МЧС России по Костромской области на предмет соблюдения обязательных требований в сфере пожарной безопасности, по итогам проверки замечания отсутствуют. ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» в полном объеме обеспечено первичными средствами пожаротушения, установлена автоматическая пожарная сигнализация с выводом сигнала на пульт  пожарной части. На территории ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов»  имеется собственная артезианская скважина, установлена мотопомпа. Имеется наружное видеонаблюдение. Пожарная часть расположена в 500 м от ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов», расчетное время прибытия пожарного расчета составляет 5 минут.

22. Недостаточное развитие негосударственного сектора предоставления услуг в сфере социального обслуживания.

В реестр поставщиков социальных услуг Костромской области по состоянию на 1 января 2017 года  включены        4 негосударственные организации социального обслуживания, предоставляющие социальные услуги:

в 2015 году – Костромская областная общественная организация «Воскресение» имени И.Е. Беляева, основателя и попечителя Костромского Александровского Православного Братства;

в 2016 году:

частное учреждение «Ковалевский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»;

Некоммерческий благотворительный фонд «Надежда»;

Костромской областной общественный фонд милосердия «ПРИМИРЕНИЕ».

В соответствии с действующим законодательством Российской Федерации реестр поставщиков социальных услуг Костромской области размещен на сайте Департамента в  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

В 2016 году только 810 граждан пожилого возраста и инвалидов (1,1 процента от общего числа  граждан пожилого возраста и инвалидов, получивших услуги в организациях социального обслуживания) получили социальные услуги   в негосударственных организациях социального обслуживания. 

В Костромской области проводятся мероприятия, направленные на обеспечение поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению.

В целях развития  негосударственного сектора на территории Костромской области постановлением администрации Костромской области от  5 декабря  2014 года № 489-а «О компенсации поставщику или поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг, но не участвуют в выполнении государственного задания (заказа), при получении у них гражданином социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, в 2015 - 2017 годах» утвержден порядок предоставления субсидий из областного бюджета юридическим лицам (за исключением государственных и муниципальных учреждений) и индивидуальным предпринимателям, являющимся поставщиками социальных услуг и включенным в реестр поставщиков социальных услуг, но не участвующим в выполнении государственного задания (заказа), на возмещение затрат при получении у них гражданином социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, в 2015 - 2017 годах.   Установлены  критерии отбора поставщиков социальных услуг для получения субсидий, основным из которых является предоставление социальных услуг получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг, условиями договора о предоставлении социальных услуг и порядком предоставления социальной услуги, утверждаемым администрацией Костромской области. Проводится разъяснительная работа с поставщиками социальных услуг о порядке получения средств бюджета. 

В соответствии с постановлением администрации Костромской области от 11 февраля 2014 года № 31-а                           «О порядке определения объема и условий предоставления субсидий из областного бюджета некоммерческим организациям, осуществляющим деятельность в сфере воспитания и развития детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), в 2017 году» также предусмотрены субсидии некоммерческим организациям социального обслуживания, осуществляющим деятельность в сфере воспитания и развития детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. В рамках исполнения данного постановления в 2016 году предоставлена субсидия частному учреждению «Ковалевский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей» в размере  7 894,3 тыс. рублей на выполнение государственных услуг.  

В целях развития рынка социальных услуг, расширения перечня предоставляемых услуг, привлечения некоммерческих организаций к оказанию социальных услуг на 2016 год принят  план мероприятий  по формированию и развитию рынка социальных услуг, в том числе по развитию негосударственных организаций социального обслуживания граждан, на территории Костромской области на 2016 год, утвержденный приказом Департамента от         14 января 2016 года №  6  «Об утверждении плана по формированию и развитию рынка социальных услуг, в том числе по развитию негосударственных организаций социального обслуживания граждан, на территории Костромской области на 2016 год».
Распоряжением администрации Костромской области от 26 декабря 2016 года № 248-ра «Об утверждении комплексного плана мероприятий Костромской области по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению, использованию различных форм поддержки деятельности социально ориентированных  некоммерческих организаций» утвержден  комплексный план  мероприятий и целевых показателей Костромской области по обеспечению поэтапного доступа социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделяемым на предоставление социальных услуг населению, использованию различных форм поддержки деятельности социально ориентированных  некоммерческих организаций.   

Планируется, что к 2018 году количество граждан пожилого возраста и инвалидов, получающих  социальные услуги в негосударственных организациях,   будет составлять 5 процентов (2013 год – 0,05 процента, 2014 год –                   0,3 процента, 2015 год - 0,5 процента, 2016 год – 1,1 процента, 2017 год – 3 процента, 2018 год – 5 процентов).

23. Недостаточное количество стационарозамещающих технологий и методик предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания и в форме социального обслуживания на дому для граждан пожилого возраста и инвалидов, страдающих психическими расстройствами. 88,2 процента от общего числа граждан пожилого возраста и инвалидов, состоящих в очереди в организации социального обслуживания,  предоставляющие социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, страдают психическими расстройствами. 

Развитие стационарозамещающих технологий в форме социального обслуживания на  дому является альтернативой стационарному обслуживанию и, соответственно, позволит ликвидировать к 2018 году очередность на предоставление социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, а также повысить качество предоставления социальных услуг.  Данные технологии  дадут возможность пожилым людям и инвалидам вести привычный образ жизни и быть при этом  социально защищенными. Используемые в области стационарозамещающие технологии описаны выше.
Департаментом и департаментом здравоохранения Костромской области 5 ноября 2016 года  принят  совместный план  межведомственного взаимодействия по организации и оказанию медицинской и социальной помощи больным с психическими расстройствами, который включает мероприятия по подготовке и распространению информационных материалов, брошюр с целью формирования в обществе  бережного отношения к психическому здоровью, терпимого отношения к психически больным людям, консультирование сотрудников организаций социального обслуживания по вопросам  оказания помощи гражданам, страдающим психическими расстройствами, проведение вебинаров и другие. 

В целях развития стационарозамещающих технологий социального обслуживания граждан пожилого возраста, максимального продления пребывания данной категории граждан в семейной обстановке разработан  проект закона Костромской области  об организации приемных семей для граждан пожилого возраста, проживающих  на территории Костромской области, который планируется принять в первом полугодии 2017 года.  После принятия закона Костромской области планируется внедрение данной технологии  на территории всех муниципальных образований и городских округов области.
Количество получателей социальных услуг с использованием стационарозамещающих технологий  ежегодно растет  и планируется, что их число увеличится  в  2017 году до 410 человек, в  2018 году - 460 человек. В 2013 году – 222 человека, 2014 году – 236 человек, 2015 году – 246 человек, 2016 году – 338 человек. Увеличение количества получателей социальных услуг  в 2017 и 2018 годах планируется в основном за счет увеличения количества приемных семей для граждан пожилого возраста в связи с принятием в первом полугодии 2017 года вышеуказанного закона Костромской области, предусматривающего ежемесячную компенсацию гражданину, создавшему приемную семью, до 50 семей в 2017 году и до 60 семей в 2018 году, увеличения количества получателей социальных услуг, оказанных социальной бригадой до 600 человек в 2018 году, увеличения количества получателей услуги сиделки до 120 в               2018 году, увеличения количества получателей услуги «школа по уходу за гражданами пожилого возраста и инвалидами» до 300 человек в 2018 году.

24. Низкий уровень оплаты труда социальных работников в организациях социального обслуживания.

По состоянию на 1 января 2017 года  среднесписочная численность социальных работников организаций социального обслуживания составила 682 человека, укомплектованность составила 97,0 процента (число вакантных должностей на 1 января 2017 года – 17 штатных единиц). 

Количественная и качественная характеристика социальных работников отражена в таблице 7.
Таблица 7
Количественная и качественная характеристика социальных работников Костромской области 
за 2013 – 2018 годы

	Годы
	Среднесписочная 

численность, чел.
	Вакансии на 1 января отчетного года
	Количество уволенных за отчетный год
	Текучесть
	Пол
	Средний возраст
	Образование

	
	
	
	
	
	муж
	жен
	
	среднее общее
	среднее профессиональное
	высшее профессиональное

	2013 
	869
	24,5
	286
	33
	35
	834
	46
	220
	560
	89

	2014 
	821

	10
	251
	31
	32
	789
	46
	153
	577
	91

	2015 
	705

	11
	208
	30
	23
	682
	43
	85
	530
	90

	2016 
	682

	17
	192
	29
	18
	664
	39
	107
	491
	84

	2017
	682
	17
	192
	29
	23
	659
	39
	110
	487
	85

	2018 
	682
	17
	192
	29
	23
	695
	39
	110
	487
	85


Для обеспечения повышения в 2018 году средней заработной платы отдельных категорий работников в сфере социального обслуживания Костромской области проведены следующие мероприятия.

С 1 апреля 2013 года увеличены базовые оклады социальных работников на 20 процентов, средства направлены на стимулирующие выплаты.
С  1 октября  2013  года увеличены базовые оклады на 45 процентов, средства направлены на стимулирующие выплаты.
С 1 апреля 2014 года увеличены базовые оклады социальных работников на 26 процентов, средства направлены на стимулирующие выплаты.

В результате средняя заработная плата социальных работников в 2015 году составила 12 707 рублей (66,0 процента к средней заработной плате в Костромской области), рост по сравнению с 2013 годом составил 130,7 процента. Линейка достижения показателей повышения заработной платы социальных работников, установленная настоящей «дорожной картой», выдерживается. 
Достижение показателя повышения заработной платы социальных работников осуществляется в целом по организациям социального обслуживания. При этом сохраняется обусловленная различиями в сложности труда дифференциация в оплате труда. Таким образом, заработная плата конкретного работника зависит от его квалификации, сложности, количества и качества выполняемой работы и может быть как выше, так и ниже целевого значения, установленного «дорожной картой».

Социальное обслуживание относится к числу сфер деятельности, в которых большую роль играет квалификация работника, его знания, профессиональные навыки и личностные качества. Поэтому вопросы кадрового обеспечения, эффективность и результативность деятельности работников организаций социального обслуживания имеют первостепенную значимость в обеспечении гарантий предоставления гражданам социальных услуг должного объема и высокого качества.

В этой связи особое внимание следует уделять повышению квалификации работников, оказывающих социальные услуги. В 2014 году повышение квалификации по различным направлениям деятельности прошли 581 работник системы социального обслуживания населения, в 2015 году – 527 работников, в 2016 году – 374 работника,  в 2017 году планируется повышение квалификации 350 работников, в 2018 году – до 320 работников.

В Костромской области в целях поддержки  и стимулирования  молодых специалистов реализуется Закон Костромской области от 25 ноября 2010 года № 2-5-ЗКО «О единовременном пособии выпускникам профессиональных образовательных организаций или образовательных организаций высшего образования, принятым на работу в государственные или муниципальные организации, расположенные в сельских населенных пунктах на территории Костромской области».

В соответствии с вышеуказанным Законом Костромской области выпускникам, которые в год окончания профессиональной образовательной организации или образовательной организации высшего образования приняты на постоянную работу в государственные или муниципальные организации образования, культуры, спорта, здравоохранения, социального обслуживания, расположенные в сельских населенных пунктах на территории Костромской области, выплачивается единовременное пособие в размере 100 тыс. рублей при условии, что выпускник в соответствии с полученной специальностью проработает в должности не менее 5 лет.

Работникам организаций социального обслуживания предоставляются меры социальной поддержки и проводятся следующие мероприятия по привлечению кадров:

работникам организаций социального обслуживания установлена гарантированная выплата должностного оклада с применением повышающего коэффициента уровня образования в размере до 15 процентов должностного оклада;

работникам организаций социального обслуживания выплачивается  надбавка к должностному окладу за работу в сельской местности в размере 25 процентов;

устанавливаются повышающие коэффициенты к окладам работников, имеющих почетные звания и ученые степени;

социальным работникам, чья профессиональная деятельность связана с разъездами при оказании социальных услуг, приобретаются проездные документы или производится возмещение затрат на проезд работникам, в  2016 году расходы  на данные цели составили 2,5 млн. рублей;

социальным работникам производится выплата ежемесячной денежной компенсации за использование личной одежды, обуви и специального инвентаря. В 2016 году расходы составили 1,1 млн. рублей;

регулярное повышение квалификации. В 2016 году повышение квалификации прошли 374 работника.

Cпециалисты, работающие в сфере социальной защиты и социального обслуживания, имеют право на меры социальной поддержки, предоставляемые гражданам, проживающим на территории Костромской области (детские пособия, ежемесячные денежные выплаты и другие компенсационные выплаты).

В соответствии с Законом Костромской области от 5 июня 2006 года № 31-4-ЗКО «О мерах социальной поддержки на оплату жилого помещения и коммунальных услуг отдельных категорий граждан, работающих и проживающих в сельской местности» социальные работники организаций социального обслуживания, работающие и проживающие в сельской местности, получают ежемесячную частичную денежную компенсацию на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (в том числе на отопление твердым топливом при наличии печного отопления) в фиксированном размере 400 рублей на каждого члена семьи.  В 2016 году данной мерой социальной поддержки воспользовались           600 работников организаций социального обслуживания (с учетом членов семьи – 1 600 человек) на общую сумму         7,7 млн. рублей.

В Костромской области завершена работа по заключению трудовых договоров (дополнительных соглашений) с руководителями организаций социального обслуживания  в соответствии с типовой формой договора с учетом требований по повышению эффективности работы. Также в  рамках реализации мероприятий «дорожной карты» завершена работа по поэтапному переводу работников организаций социального обслуживания  на эффективный контракт, разработаны и утверждены минимальный перечень целевых показателей оценки эффективности деятельности основного персонала работников государственных организаций социального обслуживания  и критерии их оценки. 

В целях стимулирования заинтересованности руководителей в повышении эффективности деятельности организаций социального обслуживания, качества оказываемых услуг утверждены новые целевые показатели и критерии оценки деятельности государственных организаций социального обслуживания  для установления выплат стимулирующего характера руководителям, порядок и условия установления этих выплат, состав комиссии по оценке выполнения показателей. К основным критериям отнесены сложность и комплексность организаций социального обслуживания, внедрение новых технологий, учтены рекомендации Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации по обеспечению показателей роста заработной платы работников. 

Для повышения престижа профессии работников, распространения передовых технологий работы с пожилыми людьми, инвалидами, детьми, семьями, имеющими детей, стимулирования их профессиональной деятельности ежегодно проводится конкурс профессионального мастерства – областной конкурс на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания» (далее – Областной конкурс). Для участия в Областном конкурсе допускаются номинанты, стаж работы которых по занимаемой должности в организациях социального обслуживания составляет не менее 5 лет в данной организации социального обслуживания. За период с 2011 по 2016 год в нем приняли участие около 200 человек. Победители областного конкурса в дальнейшем принимают участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания». Во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания» приняли участие 43 работника организаций социального обслуживания. Ежегодно в день социального работника проводятся губернаторские приемы, на которых лучшие работники награждаются наградами Костромской области.

Глава 3. Цель «дорожной карты»
25. Целью «дорожной карты» является повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения через создание к 2018 году в Костромской области региональной системы социального обслуживания граждан, обеспечивающей наиболее полное удовлетворение потребности граждан, проживающих на территории Костромской области, в социальных услугах.

Глава 4. Задачи «дорожной карты»
26. Задачами «дорожной карты» являются:

1) формирование в Костромской области эффективной организационной структуры сети и штатной численности организаций социального обслуживания;
2) обеспечение проведения мероприятий по реконструкции и капитальному ремонту действующих организаций социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, и строительству новых организаций социального обслуживания;
3) расширение круга организаций различных организационно-правовых форм и форм собственности, предоставляющих социальные услуги;
4) развитие стационарозамещающих технологий социального обслуживания;
5) сохранение и повышение уровня кадрового потенциала в сфере социального обслуживания граждан, обеспечение, начиная с  1 января 2018 года,  средней заработной платы социальных работников организаций социального обслуживания на уровне не ниже среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях социального обслуживания, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности) в Костромской области;
6) внедрение утвержденных федеральными органами исполнительной власти типовых отраслевых норм труда организаций социального обслуживания;
7) достижение оптимальной нагрузки на одного социального работника (число обслуживаемых граждан);
8)  проведение независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания.

На сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.bus.gov.ru) размещен план Департамента по организации проведения независимой оценки качества работы организаций социального обслуживания на период 2016 – 2017 годов.

Глава 5. Ожидаемые результаты реализации «дорожной карты»
 27.  В результате реализации «дорожной карты» предполагается достижение следующих показателей:

1) ликвидация к 2018 году очереди в организациях социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания; 

2) создание эффективной организационной структуры сети и штатной численности организаций социального обслуживания;
3) обеспечение надлежащего состояния материально-технической базы организаций социального обслуживания;
4) увеличение числа негосударственных организаций социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги;
5) повышение в 2018 году средней заработной платы социальных работников в организациях социального обслуживания до 100 процентов от среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях социального обслуживания, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности) в Костромской области
;
6) обеспечение адресного подхода к предоставлению социальных услуг гражданам, в том числе страдающим психическими расстройствами, во всех формах социального обслуживания;
7) улучшение организации труда в организациях социального обслуживания;
8) обеспечение оптимальной нагрузки (число обслуживаемых граждан) на одного социального работника с учетом региональной специфики;
9) повышение качества и доступности предоставления социальных услуг.
28. Показатели нормативов региональной «дорожной карты» по Костромской области указаны в приложении № 2 к «дорожной карте».

29. Контрольные показатели успешной реализации «дорожной карты» приведены в таблице 8.

Таблица 8
Контрольные показатели успешной реализации «дорожной карты» Костромской области
	Наименование контрольного показателя
	Единица измерения
	2013 год
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Доля граждан, получивших социальные услуги в организациях социального обслуживания, в общем числе граждан, обратившихся за получением социальных услуг в организации социального обслуживания
	процентов
	94
	99,9
	99,9
	99,9
	100
	100

	Удельный вес зданий стационарных организаций социального обслуживания граждан пожилого возраста, инвалидов (взрослых и детей), лиц без определенного места жительства и занятий, требующих реконструкции, находящихся в аварийном состоянии, ветхих зданий (от общего количества зданий)
	процентов
	4,5
	4
	3,5
	3
	2,5
	2

	Очередность в организациях, осуществляющих социальное обслуживание на дому
	человек
	6
	25
	0
	0
	0
	0

	Очередность в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание
	 человек
	173
	127
	44
	59
	0
	0

	Доля детей-инвалидов, направленных после достижения возраста 18 лет из психоневрологических интернатов для детей в психоневрологические интернаты для взрослых, в общем числе детей-инвалидов, выбывших из указанных организаций в связи с достижением возраста 18 лет
	процентов
	100
	0
	100
	50
	50
	50

	Количество граждан, нуждающихся в предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, получающих социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания и форме социального обслуживания на дому с применением стационарозамещающих технологий
	 человек
	222
	236
	246
	338
	410
	460

	Доля получателей социальных услуг, проживающих в сельской местности, от общего количества получателей социальных услуг в субъекте Российской Федерации
	процентов
	29
	30
	29
	30,2
	31
	32

	Удельный вес получателей социальных услуг, проживающих в сельской местности, охваченных мобильными бригадами, от общего количества получателей социальных услуг, проживающих в сельской местности
	процентов
	-

	-

	1,8
	2
	2,3
	2,5

	Соотношение средней заработной платы социальных работников, включая социальных работников медицинских организаций, и средней заработной платы в Костромской области

	процентов
	50,7
	59,3
	66
	62,1
	80
	100

	Предельный уровень соотношения средней заработной платы руководителей организаций социального обслуживания и средней заработной платы работников организаций социального обслуживания за отчетный период
 
	раз
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	Соотношение средней заработной платы основного и вспомогательного персонала организаций социального обслуживания (с учетом типа организаций социального обслуживания)
	
	1:0,7-1:0,5
	1:0,7-1:0,5
	1:0,7-1:0,5
	1:0,7-1:0,5
	1:0,7-1:0,5
	1:0,7-1:0,5

	Предельная доля оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда организаций социального обслуживания
	процентов
	40
	40
	40
	40
	40
	40

	Удельный вес граждан пожилого возраста и инвалидов (взрослых и детей), получивших услуги в негосударственных организациях социального обслуживания, в общей численности граждан пожилого возраста и инвалидов (взрослых и детей), получивших услуги в организациях социального обслуживания всех форм собственности
	процентов
	0,05
	0,3
	0,5
	1,1
	3,0
	5,0

	Удельный вес негосударственных организаций, оказывающих социальные услуги, от общего количества организаций всех форм собственности
	процентов
	2,98
	7,9
	9,8
	11,3
	11,3
	11,3


Глава 6. План мероприятий

	№ 
п/п
	Мероприятия
	Срок реализации
	Ответственный исполнитель

	1. Анализ ситуации в сфере социального обслуживания граждан

	1)
	детальный анализ итогов реализации в 2013 – 2014 годах плана  мероприятий («дорожной карты»)  «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения  Костромской области  (2013 - 2018 годы)»  (далее – региональная «дорожная карта») (подведение итогов, выявление существующих проблем во всех формах социального обслуживания и подготовка предложений по их решению с учетом региональной специфики и бюджетной обеспеченности Костромской области)
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные   приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 апреля 2014 года  № 282 «О плане мероприятий («дорожной карте») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения (2013-2018 годы)» (далее – приказ  Минтруда России от 30.04.14 
№ 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2)
	анализ достаточности средств, предусмотренных в бюджете Костромской области на реализацию Федерального закона от                28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», включая средства, полученные за счет  проведения мероприятий по оптимизации организаций социального обслуживания и за счет средств от приносящей доход деятельности
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14                № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	3)
	проведение ежегодного мониторинга нуждаемости граждан в получении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, полустационарной форме социального обслуживания и форме социального обслуживания на дому 


	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14          № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	4)
	определение обоснованной  оптимальной нагрузки на одного социального работника (числа обслуживаемых граждан) с учетом специфики Костромской области и нуждаемости граждан в социальных услугах по формам социального обслуживания
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14          № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	5)
	проведение мероприятий по кадровому планированию деятельности организаций всех форм социального обслуживания в целях обеспечения обоснованного подхода к утверждению штатной численности данных организаций (с учетом результатов мониторинга нуждаемости граждан в социальных услугах  по формам социального обслуживания, региональных особенностей и бюджетной обеспеченности) и при необходимости внесение изменений в постановление администрации Костромской области  от  5 декабря 2014 года № 490-а   «О нормативах штатной численности организаций социального обслуживания в Костромской области»
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	6)
	организация профессионального обучения, профессионального образования и дополнительного профессионального образования работников организаций социального обслуживания, включая вопросы предоставления социальных услуг лицам, страдающим психическими расстройствами, в том числе болезнью Альцгеймера и другой деменцией
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области
 

	7)
	сохранение действующих мер социальной поддержки и стимулирования работников организаций социального обслуживания   
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	8)
	анализ возможного увеличения мощности действующих организаций социального обслуживания,  предоставляющих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, без капитальных вложений и при условии недопущения снижения объемов и качества предоставляемых социальных услуг
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	9)
	проведение анализа социальных услуг, предоставление которых возможно на  условиях аутсорсинга, в т.ч. медицинских, привлечение сторонних организаций 
	2015 год и далее ежегодно до 15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	10)
	анализ основных социально-демографических показателей Костромской области, изучение проблем семей с детьми и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, выявление существующих проблем и подготовка предложений по повышению качества социального обслуживания семей с детьми и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	ежегодно до

1 июня
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	11)
	мониторинг обеспечения комплексной безопасности и санитарно-эпидемиологического состояния организаций социального обслуживания:

ведение паспортов комплексной безопасности; 

принятие мер по устранению выявленных недостатков;

анализ расходов Костромской области на повышение безопасности и улучшение санитарно-эпидемиологического состояния организаций социального обслуживания и др.

Обеспечение комплексной безопасности организаций социального обслуживания
	ежегодно до

1 июня
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2. Совершенствование законодательства, регулирующего правоотношения в сфере социального обслуживания граждан

	1)
	анализ реализации законодательных и нормативных правовых актов Костромской области, регулирующих правоотношения в сфере социального обслуживания граждан, и при необходимости внесение в них изменений
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14                   № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2)
	анализ строительных, эпидемиологических и гигиенических правил и нормативов, правил комплексной безопасности, регламентирующих деятельность организаций социального обслуживания, и представление предложений, направленных на внесение изменений в действующие нормативы и правила, исходя из практики их применения на территории Костромской области и современных требований жизнеустройства в организациях социального обслуживания
	2013 - 2015 годы
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	3. Обеспечение межведомственного взаимодействия и координация мер, направленных на совершенствование деятельности по социальному обслуживанию

	1)
	изучение и анализ реализации модельной программы по внедрению социального сопровождения семей с детьми, в том числе приемных и замещающих семей, ее  распространение в Костромской  области
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14             № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2)
	создание региональной модели социального сопровождения граждан пожилого возраста в целях оказания содействия в предоставлении медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам (предусмотренной Федеральным законом от 28 декабря 2013 года       № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»)
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14                 № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	3)
	организация межведомственного взаимодействия органов государственной власти Костромской области в связи с реализацией полномочий субъекта Российской Федерации в сфере социального обслуживания граждан

	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14             № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области


	4. Укрепление и развитие материально-технической базы организаций социального обслуживания

	1)
	проведение анализа состояния материально-технической базы действующих организаций социального обслуживания, осуществляющих социальное обслуживание на дому, стационарное социальное обслуживание и полустационарное социальное обслуживание
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14          № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2)
	проведение мероприятий по модернизации и укреплению материально-технической базы действующих организаций, осуществляющих социальное обслуживание на дому, стационарное социальное обслуживание и полустационарное социальное обслуживание.

Строительство:

нового корпуса ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей» (ПСД  имеется, стоимость работ - 12,5 млн. рублей, начато строительство, выполнены работы  по фундаменту и первому этажу); дата ввода в эксплуатацию корпуса -       4 квартал 2017 года).      

Проведение капитального ремонта:

центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат» (ПСД имеется, стоимость работ – 10,5 млн. рублей);

пищеблока ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» (ПСД  имеется, стоимость работ - 4,5 млн. рублей).
Реконструкция:

2 жилых корпусов ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» (н.п. Сумароково, проект разработан, сметная документация на экспертизе, ориентировочная  стоимость работ - 45,0 млн. рублей) 
	2016 год и далее ежегодно до 15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14           № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	3)
	формирование перечня действующих организаций социального обслуживания, нуждающихся в реконструкции и капитальном ремонте (приложение № 3 к Плану мероприятий («дорожной карте»)
«Повышение эффективности и качества услуг
в сфере социального обслуживания населения
Костромской области (2013 – 2018 годы)»)
	2016 год и далее ежегодно до        1  октября
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	4)
	формирование перечня организаций социального обслуживания, в которых требуется закупка оборудования и обеспечение мобильных бригад автотранспортом (приложение № 4 к Плану мероприятий («дорожной карте») «Повышение эффективности и качества услуг
в сфере социального обслуживания населения
Костромской области (2013 – 2018 годы)»)
	2016 год и далее ежегодно до        1  октября
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	5)
	анализ результатов реализации в 2012 - 2018 годах перспективной схемы развития и размещения организаций, осуществляющих стационарное социальное обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов, утвержденной приказом Дептрудсоцзащиты Костромской области от 20 июня 2011 года № 281-а
	2016 год и далее ежегодно до       15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14            № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	6)
	разработка и реализация перспективной схемы развития и размещения организаций, осуществляющих стационарное социальное обслуживание граждан до 2020 года с учетом специфики Костромской области и нуждаемости граждан в социальных услугах
	2016 год и далее ежегодно до            15 февраля  
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	5. Повышение качества предоставления услуг в сфере социального обслуживания. 

Ликвидация очереди в организациях, осуществляющих стационарное социальное обслуживание и социальное обслуживание на дому

	1) 
	устранение в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, нарушений, выявленных по итогам проведения экспертной оценки соответствия требованиям постановления Правительства Российской Федерации от 24 мая 2014 года № 481            «О деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения родителей»   
	2016 год и далее ежегодно до       15 января 2018 года
	Дептрудсоцзащиты Костромской области, организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей

	2)
	разработка новых технологий предоставления социальных услуг гражданам в полустационарной форме социального обслуживания и форме социального обслуживания на дому, в том числе стационарозамещающих технологий.

Обобщение опыта работы пилотных площадок, направленных на улучшение качества социального обслуживания граждан, разработку и внедрению новых форм, методов социального обслуживания и реабилитации граждан пожилого возраста и инвалидов:

школа  для граждан  пожилого возраста и инвалидов «Серебряный возраст»;

по развитию платных дополнительных услуг.

Разработка проекта закона Костромской области «Об организации приемных семей для граждан пожилого возраста, проживающих  на территории Костромской области».
Создание пилотных площадок на базе организаций социального обслуживания по внедрению стационарозамещающей технологии  «приемная семья для граждан пожилого возраста».
Создание приемных семей для граждан пожилого возраста:

2017 год -50 семей;

2018 год -60 семей.

Внедрение    услуги – «Служба сиделок»:

2017 год – 50 человек;

2018 год – 120 человек.

Бригадный метод социального обслуживания на дому и  «хоспис на дому»:

2017 год – 275 человек;

2018 год – 290 человек.
	2015 год и далее ежегодно до        15 февраля  
III квартал       2017 года
	Дептрудсоцзащиты Костромской области 
ОГБУ  «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по г. Костроме» 



	3)
	разработка и внедрение новых технологий предоставления социальных услуг гражданам, проживающим в отдаленных районах и сельской местности.

Создание пилотных площадок на базе организаций социального обслуживания по внедрению новых технологий предоставления социальных услуг:

бригадный метод социального обслуживания на дому;

мобильная бригада и др. 

Охват мобильными  бригадами:

2017 год – 2 100 человек;

2018 год – 3 000 человек.
	2015 год и далее ежегодно до      15 февраля  


	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	4)
	разработка технологий предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания и форме социального обслуживания на дому гражданам, страдающим психическими расстройствами.

Реализация Дептрудсоцзащитой Костромской области и Депздравом Костромской области совместного плана межведомственного взаимодействия по организации и оказанию помощи больным с психическими расстройствами от  5 сентября 2016 года
	2016 год и далее ежегодно до        15 февраля  


	Дептрудсоцзащиты Костромской области
организации социального обслуживания

	5)
	обобщение и распространение передового опыта работы организаций социального обслуживания по предоставлению социальных услуг пожилым гражданам в организациях социального обслуживания, изучение опыта работы других регионов: проведение семинаров, круглых столов по обмену опытом, выпуск методических листов, буклетов

	2016 год и далее ежегодно до        1 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14          № 282) 
	Дептрудсоцзащиты Костромской области, ОГБУ  «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов по г. Костроме»

 

	6)
	анализ практики применения расчета нормативных затрат на оказание социальных услуг и использования механизма нормативно-подушевого финансирования в организациях социального обслуживания
	2013 - 2014 годы
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	7)
	развитие государственно-частного партнерства с целью обеспечения конкурентоспособности организаций социального обслуживания и предоставления права выбора гражданину поставщика социальных услуг.
Реализация постановлений администрации Костромской области:
от 11 февраля 2014 года № 31-а «О порядке определения объема и условий предоставления субсидий из областного бюджета некоммерческим организациям, осуществляющим деятельность в сфере воспитания и развития детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей (за исключением государственных (муниципальных) учреждений), в 2017 году»;

от 5 декабря 2014 года  № 489-а «О компенсации поставщику или поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг, но не участвуют в выполнении государственного задания (заказа), при получении у них гражданином социальных услуг, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг, в 2015-2017 годах»;

от 27 октября 2015 года № 385-а «О Порядке предоставления субсидий юридическим лицам на возмещение части затрат на уплату процентов по кредитам, полученным на реализацию на территории Костромской области инвестиционных проектов в сфере социального обслуживания»
	2016 год и далее ежегодно до          15 февраля (представление отчета в сроки, установленные приказом Минтруда России от 30.04.14            № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	8)
	привлечение социально ориентированных некоммерческих и негосударственных организаций, а также благотворителей и добровольцев к деятельности по предоставлению социальных услуг гражданам.

Участие в благотворительных  акциях  «Свет в окне»,    «Помоги ветерану»,  «Спешите делать добро»,   «Вековая память», «Весенняя неделя добра», «Доброе сердце», «Ветеран живет рядом», «От сердца к сердцу», «Тепло на ладошке тебе подарю» и др. по уборке и благоустройству придомовой территории, приусадебных участков, по ремонту и уборке жилых помещений, заготовке дров, уборке снега, доставке воды, проведение благотворительных обедов  
	2016 год и далее ежегодно до        15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	9)
	организация работы общественного совета по независимой системе оценке качества работы организаций социального обслуживания в соответствии с приказом Дептрудсоцзащиты Костромской области от 31 октября 2014 года № 593 «Об Общественном совете по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями  социального обслуживания, расположенными на территории Костромской области, при департаменте по труду  и социальной защите населения Костромской области»
	2013 год и далее ежегодно до       15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	10)
	Ппроведение независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере социального обслуживания в соответствии с Планом  по организации проведения независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере социального обслуживания на территории Костромской области, на период 2016-2018 годов, утвержденным  приказом Дептрудсоцзащиты Костромской области от 31 марта 2016 года № 221 «Об утверждении Плана  по организации проведения независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере социального обслуживания на территории Костромской области, на период 2016-2018 годов»
	2016 год и далее ежегодно до         30 октября  
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	11)
	создание попечительских советов в организациях социального обслуживания 
	2014 - 2015 годы
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	12)
	анализ качества и доступности предоставления социальных услуг населению (проведение социологического исследования среди получателей услуг организаций социального обслуживания)
	ежеквартально до

20 числа, следующего за кварталом 
	Дептрудсоцзащиты Костромской области, организации социального обслуживания

	13)
	проведение информационно-разъяснительной работы о системе социального обслуживания, видах и условиях предоставления социальных услуг: размещение информации на информационных стендах в помещениях организаций социального обслуживания, в средствах массовой информации, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе на официальном сайте организаций социального обслуживания, выпуск и распространение информационных листов, брошюр
	2015 год и далее ежегодно до          15 февраля
	Дептрудсоцзащиты Костромской области, Информуправление Костромской области, организации социального обслуживания

	6. Осуществление мероприятий по повышению заработной платы социальным работникам в соответствии с Указом Президента 

Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики».

Повышение кадрового потенциала организаций социального обслуживания

	1)
	проведение мероприятий, предусмотренных региональными «дорожными картами», по реализации Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» в части повышения оплаты труда социальных работников в субъектах Российской Федерации
	ежегодно до         15 февраля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14          № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	2)
	учет при формировании бюджетов субъектов Российской Федерации расходов на повышение заработной платы социальных работников в соответствии с утвержденными в субъекте Российской Федерации региональными «дорожными картами» по реализации Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года  № 597               «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» в части повышения оплаты труда социальным работникам
	ежегодно до           15 февраля (представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14         № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	3)
	проведение разъяснительной работы в организациях социального обслуживания по реализации планов мероприятий («дорожных карт»), в том числе о мероприятиях по повышению оплаты труда в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики»
	ежегодно до          15 февраля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14               № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	4)
	мониторинг достижения целевых показателей в рамках мониторинга Программы поэтапного совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012 - 2018 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 26 ноября 2012 года № 2190-р в части повышения оплаты труда социальных работников в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от  7 мая 2012 года  № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики» по форме, утвержденной приказом Минтруда России от 31 мая 2013 года № 234а, с предварительным обсуждением на заседании Костромской областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений
	2 раза в год до       15 февраля и      15 августа (представление отчета в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 31.05.2013         № 234а)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	5)
	мониторинг соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала организаций социального обслуживания, предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда организаций социального обслуживания
	ежегодно до             15 февраля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14         № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	6)
	проведение аттестации социальных работников, повышение квалификации сотрудников организаций социального обслуживания, внедрение профессиональных стандартов
	ежегодно до          15 февраля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14              № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	7)
	повышение квалификации, переподготовка работников организаций социального обслуживания

 
	ежегодно до        15 февраля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14         № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	8)
	проведение  областного конкурс на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания Костромской области» в соответствии с постановлением губернатора Костромской области от         7 мая  2013 года № 82 «Об областном конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания Костромской области»
	ежегодно до         15 апреля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14         № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	9)
	заключение трудовых договоров с руководителями государственных учреждений  в соответствии с типовой формой трудового договора, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 12 апреля 2013 года № 329 «О типовой форме трудового договора с руководителем государственного (муниципального) учреждения», с вновь назначаемыми директорами учреждений социального обслуживания
	ежегодно до          15 февраля


	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	10)
	осуществление мероприятий по представлению руководителями государственных организаций социального обслуживания сведений о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей, по проведению проверок достоверности и полноты представленных сведений и размещению их в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	ежегодно до           30 апреля
(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14         № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	11)
	оценка эффективности деятельности руководителей государственных учреждений  в соответствии с установленными показателями
	ежегодно до         15 февраля


	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	12)
	мониторинг достижения оптимальной нагрузки на одного социального работника (числа обслуживаемых граждан) с учетом специфики субъекта  
	ежегодно до           15 февраля

(представление отчетов в сроки, предусмотренные приказом Минтруда России от 30.04.14            № 282)
	Дептрудсоцзащиты Костромской области

	13)
	заключение с вновь принимаемыми работниками государственных организаций социального обслуживания «эффективных контрактов» в соответствии с примерной формой, приведенной в приложении № 3 к Программе поэтапного совершенствования системы оплаты труда в государственных (муниципальных) учреждениях на 2012 - 2018 годы, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 26 ноября 2012 года № 2190-р 
	ежегодно до            15 февраля


	Дептрудсоцзащиты Костромской области


                                                                                                  Приложение  № 1
к Плану мероприятий («дорожной карте»)
«Повышение эффективности и качества услуг
в сфере социального обслуживания населения
Костромской области (2013 - 2018годы)»

ИНФОРМАЦИЯ 
о степени огнестойкости зданий организаций социального обслуживания Костромской области на 2016 год
	№ п/п
	Наименование субъекта Российской Федерации
	Наименование организации социального обслуживания 
	Наименование здания организации социального обслуживания 
	Степень огнестойкости 

	
	
	
	
	


	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Костромская область
	 ОГБУ «Антроповский КЦСОН»
	Отделение временного проживания  граждан пожилого возраста и инвалидов (далее – ОВП)
	II

	2
	 
	ОГБУ «КЦСОН по г. Буй и Буйскому району»
	ОВП
	III

	3
	 
	ОГБУ «Галичский КЦСОН»
	ОВП
	V

	4
	 
	ОГБУ «Костромской КЦСОН»
	ОВП
	 III

	5
	 
	ОГБУ «Кадыйский КЦСОН»
	ОВП
	III

	6
	 
	ГАУ КО «Мантуровский КЦСОН»
	ОВП
	III

	7
	 
	ОГБУ «Нейский КЦСОН»
	ОВП
	III

	8
	 
	ОГБУ «Поназыревский КЦСОН»
	ОВП
	III

	9
	 
	ОГБУ «Пыщугский КЦСОН»
	ОВП
	III

	10
	 
	ОГБУ «Шарьинский КЦСОН»
	ОВП
	II

	12
	 
	ГКУ ОРЦ «Лесная сказка»
	жилой корпус
	II 

	13
	 
	ГКУ «ОСРЦН «Добрый дом»
	жилой корпус
	III

	14
	 
	ОГКУ «Костромской СРЦН «Родничок» 
	жилой корпус
	II

	15
	 
	ОГКУ «Нерехтский СРЦ «Радуга»
	жилой корпус
	II

	16
	 
	ОГКУ «Вохомский СРЦН»
	жилой корпус
	III 

	17
	 
	ОГКУ «Судиславский СРЦН «Теремок»
	жилой корпус
	I

	18
	 
	ОГКУ «Островский СРЦН»
	жилой корпус
	II

	19
	 
	ОГКУ «Галичский СРЦН»
	жилой корпус
	III

	20
	 
	ОГКУ «СРЦН г. Неи и Нейского района»
	жилой корпус
	III

	21
	 
	ОГКУ «Костромской СРЦН»
	жилой корпус
	III

	22
	 
	ОГКУ «Буйский СРЦН «Солнышко»
	жилой корпус
	III

	23
	 
	ОГКУ «Шарьинский СРЦН «Радость»
	жилой корпус
	III

	24
	 
	ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для  УОД»
	жилой корпус
	II

	25
	 
	ГКУ КО «Волжский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»
	жилой корпус
	II

	26
	 
	ГКУ КО «Макарьевский центр помощи детям, оставшимся без  попечения родителей»  
	жилой корпус
	III

	27
	 
	ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»
	жилые корпуса
	II, V

	28
	 
	ГКУ КО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»
	жилой корпус
	II

	29
	 
	ГКУ КО «Ченцовский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»
	жилой корпус 
	II

	30
	 
	
	баня
	V

	31
	 
	ЧУ «Ковалевский центр помощи детям»
	жилые корпуса
	II

	 
	 
	
	 подсобные здания
	V

	32
	 
	ОГБУ «Первомайский ПНИ» 
	жилой корпус
	I

	33
	 
	ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр»
	жилой корпус
	II

	34
	 
	ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	жилой корпус, дер. Черменино
	II

	35
	 
	
	жилой корпус, г. Кологрив
	V

	36
	 
	ОГБУ «Сусанинский ПНИ» 
	жилой корпус, с. Сумароково
	II 

	 
	 
	
	подсобные здания
	V

	 
	 
	ОГБУ «Сусанинский ПНИ»
	жилые корпуса, подсобные здания
	II

	37
	 
	ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	жилые корпуса, подсобные здания
	I

	38
	 
	ОГБУ «Островский психоневрологический интернат»
	жилые корпуса
	II

	39
	 
	
	подсобные здания
	V

	40
	 
	ОГБУ «Кадыйский ПНИ»
	жилые корпуса
	III, V

	41
	
	ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	жилые корпуса
	II, III

	42
	
	ОГБУ «Вонышевский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	жилой корпус
	 III

	43
	
	ОГБУ «Вохомский КЦСОН»
	административное здание 
	II

	44
	
	ОГБУ «Кологривский КЦСОН»
	административное здание 
	V

	45
	
	ОГБУ «Красносельский КЦСОН»
	административное здание 
	II

	46
	
	ОГБУ «Межевской КЦСОН»
	административное здание 
	V

	47
	
	ОГБУ «Макарьевский КЦСОН»
	административное здание 
	II

	48
	
	ОГБУ «Нерехтский КЦСОН»
	административное здание 
	III

	49
	
	ОГБУ «Октябрьский КЦСОН»
	административное здание 
	V

	50
	
	ОГБУ «Павинский КЦСОН»
	административное здание 
	V

	51
	
	ОГБУ «Островский КЦСОН»
	помещения в административном здании 
	III

	52
	
	ОГБУ «Волгореченский КЦСОН»
	помещения в административном здании 
	II

	53
	
	ОГБУ «ЦСО по г. Костроме»
	административное здание 
	III

	54
	
	ОГБУ «Парфеньевский КЦСОН»
	административное здание 
	IV

	55
	
	ОГБУ «Солигаличский КЦСОН»
	административное здание 
	V

	56
	
	ОГБУ «Сусанинский КЦСОН»
	административное здание 
	IV


Приложение № 2
к плану мероприятий («дорожной карте»)

«Повышение эффективности и качества услуг

в сфере социального обслуживания населения

Костромской области на 2013 - 2018 годы»

ПОКАЗАТЕЛИ 
нормативов региональной «дорожной карты» по Костромской области
	№ п/п
	Наименование показателей
	2012 год

(факт)
	2013 год

(факт)
	2014 год

(факт)
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	2018 год
	2014 - 2016 гг.
	2014 - 2018 гг.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.
	Норматив числа получателей услуг на 1 социального работника (по среднесписочной численности работников) в Костромской области с учетом региональной специфики
	X
	9,3
	9,9
	11,3
	11,1
	11,8
	12,5
	112,2
	126,2

	2.
	Число получателей услуг, чел.
	X
	8 063
	8 154
	7 996
	7 600
	8 050
	8 573
	93,2
	105,1

	3.
	Среднесписочная численность социальных работников, чел.
	X
	869
	821
	705
	682
	682
	682
	83,1
	83,1

	4.
	Численность населения, чел.
	X
	656 389
	654 390
	651 450
	650 300
	647 900
	645 800
	99,4
	98,7

	5.
	Соотношение средней заработной платы социальных работников и средней заработной платы в Костромской области
 
	X
	50,7
	59,3
	66,0
	62,1
	80
	100
	X
	X

	6.
	Доля средств от приносящей доход деятельности в фонде заработной платы по отдельной категории работников, процентов
	X
	1,2
	1,8
	1,4
	1,4
	1,1
	1,1
	X
	X

	7.
	Средства, полученные за счет проведения мероприятий по оптимизации, млн. руб.
	X
	0
	14,2
	14,2
	15,8
	17,8
	18,4
	44,2
	80,4

	8.
	Соотношение объема средств от оптимизации и суммы объема средств, предусмотренного на повышение оплаты труда, процентов
	X
	0
	53,5
	100
	100
	32,7
	16
	38,8
	13,8


	
	
	
	Приложение № 3 

к Плану мероприятий («дорожной карте») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения
Костромской области (2013-2018годы)»

	ПЕРЕЧЕНЬ
 действующих организаций социального обслуживания, нуждающихся в реконструкции и капитальном ремонте 

	
	
	
	
	
	
	

	№
п/п
	Наименование учреждения
	Наименование мероприятий
	Стоимость проведения мероприятия по годам, тыс. руб.
	итого

	
	
	
	2016
	2017 
	2018 
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат»
	капитальный ремонт крыльца с устройством пандуса
	1 550
	
	
	1 550

	
	
	капитальный ремонт корпуса № 1 
	3 018,2
	7 500
	
	10 518

	
	
	ремонт пищеблока
	
	
	550
	

	
	
	Итого
	4 568,2
	7 500
	550
	12 618

	2.
	ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	косметический ремонт комнат жилых корпусов
	100
	
	
	100

	
	
	ограждение территории дома-интерната
	
	900
	
	900

	
	
	Итого
	100
	900
	-
	1 000

	3.
	ОГБУ «Первомайский ПНИ»
	текущий ремонт отделений жилого корпуса
	1 500
	1 500
	1 500
	4 500

	
	
	капитальный ремонт системы отопления
	
	
	4 000
	4 000

	
	
	Итого
	1 500
	1 500
	5 500
	8 500

	4.
	ОГКУ «Семеновский специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	ремонт котельной
	195,7
	
	
	196

	
	
	текущий ремонт бани, прачечной 
	167
	
	
	167

	
	
	капитальный ремонт пищеблока
	
	4 511
	
	4 511

	
	
	пристройка душевых к корпусу № 2
	
	1 336
	
	1 336

	
	
	Итого
	362,7
	5 847,3
	0
	6 210

	5.
	ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр»
	ремонт обеденного зала
	574
	
	
	574

	
	
	ремонт медчасти
	390
	
	
	390

	
	
	ремонт крыльца запасного входа
	
	
	700
	700

	
	
	ремонт канализации пищеблока
	
	
	250
	250

	
	
	Итого
	964
	0
	950
	1 914

	6.
	ОГБУ «Сусанинский ПНИ»
	реконструкция 2 жилых корпусов н.п. Сумароково
	
	45 000
	
	45 000

	
	
	ремонт бани
	
	
	600
	600

	
	
	ремонт пищеблока
	
	
	2 000
	2 000

	
	
	ремонт скважины н.п. Сумароково
	
	
	1 000
	1 000

	
	
	ремонт жилых комнат 
	120
	
	
	120

	
	
	Итого
	120
	45 000
	3 600
	48 720

	7.
	ОГБУ «Островский ПНИ»
	капитальный ремонт 1/2  2-квартирного дома для размещения помещений по реабилитации для обеспечения норматива по площади в жилом корпусе
	
	
	1 500
	1 500

	
	
	перевод администрации в здание мастерских 
	0
	500
	
	500

	
	
	Итого
	0
	500
	1 500
	2 000

	8.
	ГКУ КО «Островский центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей»       
	строительство корпуса
	5 500
	7 000
	
	12 500

	
	
	Итого
	5 500
	7 000
	0
	12 500

	9.
	ОГКУ «Костромской СРЦН «Родничок» 
	ремонт фасада здания центра
	
	
	600
	600

	
	
	ремонт кровли
	1 600
	
	
	1 600

	
	
	Итого
	1 600
	0
	600
	2 200

	 
	 
	Всего
	9 214,9
	61 247,3
	12 700
	83 162,2


	
	
	
	
	Приложение № 4
к Плану мероприятий («дорожной карте») «Повышение эффективности и качества услуг
в сфере социального обслуживания населения
Костромской области (2013 - 2018годы)»



	ПЕРЕЧЕНЬ
 организаций социального обслуживания, в которых требуется закупка оборудования и обеспечение мобильных бригад автотранспортом

	
	
	
	 
	 
	 
	

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Наименование оборудования, транспорта
	2016
	2017
	2018
	Примечание

	
	
	
	сумма, тыс. руб.
	сумма, тыс. руб.
	сумма, тыс. руб.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр»
	стиральная машина
	 
	450
	 
	 

	
	
	камера для дезинфекции
	 
	250
	 
	 

	
	
	сушильный барабан
	 
	 
	350
	 

	
	
	медоборудование
	 
	 
	500
	 

	2.
	ОГБУ «Кадыйский ПНИ»
	автомобиль УАЗ санитарный
	 
	 
	700
	для доставки проживающих

	3.
	ОГБУ «Первомайский ПНИ»
	автомобиль Газель
	 
	 
	750
	для доставки проживающих

	
	
	пароконвектомат (печь)
	 
	250
	 
	 

	
	
	стиральная машина (автомат)
	 
	300
	 
	 

	
	
	плита
	 
	 
	200
	 

	
	
	холодильное оборудование
	 
	 
	200
	 

	4.
	ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	сушильный барабан «Астра»
	 
	300
	 
	 

	
	
	гладильный каток
	 
	300
	 
	 

	
	
	центрифуга КП - 223
	 
	500
	 
	 

	
	
	центрифуга ЛЦ-25
	 
	150
	 
	 

	
	
	электромясорубка МИМ-300
	 
	45
	 
	 

	
	
	приобретение и установка лифта 
	 
	4 000
	 
	для проживающих с ограниченными возможностями

	
	
	кипятильник электрический КЭНД
	41
	 
	 
	 

	
	
	котел пищеварочный КПЭМ-250
	121
	 
	 
	 

	
	
	облучатель-рециркулятор воздуха
	57
	 
	 
	 

	
	
	стиральная машина
	23
	 
	 
	 

	
	
	аппарат в физиокабинет
	 
	30
	 
	 

	5.
	ОГБУ «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	генератор для скважины
	 
	60
	 
	для обеспечения бесперебойной работы

	
	
	холодильник бытовой
	 
	30
	 
	 

	
	
	стиральная машина
	 
	 
	200
	 

	
	
	центрифуга
	 
	 
	175
	 

	
	
	микроавтобус
	 
	 
	950
	для доставки проживающих

	6.
	ГКУ «Первомайский детский дом-интернат для  УОД»
	газель NEXT
	 
	 
	1400
	для перевозки детей-инвалидов

	7.
	ГКУ ОРЦ «Лесная сказка»
	мебель (стулья, столы)
	 
	200
	 
	 

	
	
	медицинское оборудование
	 
	100
	100
	 

	
	
	спортивное оборудование
	 
	100
	100
	 

	8.
	ГКУ  ОСРЦН «Добрый дом»
	стиральная машина
	 
	25
	 
	 

	
	
	автомобиль
	 
	 
	1 000
	для перевозки детей

	9.
	ОГКУ «Костромской СРЦН «Родничок»
	холодильник 
	 
	25
	30
	 

	
	
	стиральная машина
	 
	 
	30
	 

	
	
	водонагреватель
	 
	38,5
	 
	 

	
	
	мебельный комплект: 7 парт и 14 стульев  для детей 
	 
	79
	 
	 

	
	
	электрическая плита
	 
	 
	6
	 

	10.
	ОГКУ «Буйский СРЦН «Солнышко»
	водонагреватель ZANUSSI
	12
	 
	 
	 

	
	
	стиральная машина KRAFT
	15,2
	 
	 
	 

	
	
	стул (20 штук)
	16
	30
	 
	 

	
	
	мягкая мебель
	 
	 
	20
	 

	
	
	морозильная камера
	 
	18
	 
	 

	
	
	водонагреватель 
	 
	7
	 
	 

	11.
	ОГБУ «Нейский КЦСОН»
	центрифуга - 2 шт.
	11
	 
	20
	 

	
	
	вытяжной вентилятор - 4 шт.
	24
	40
	 
	 

	
	
	электрокипятильник проточный
	 
	 
	15
	 

	
	
	холодильник для  медикаментов
	 
	8
	 
	 

	12.
	ГАУ КО «Мантуровский КЦСОН»
	водонагреватель «THERMEX»
	12
	30
	 
	 

	
	
	холодильник
	28
	40
	40
	 

	13.
	ОГБУ «КЦСОН по г. Буй и Буйскому району»
	холодильник
	8
	 
	 
	 

	
	
	стиральная машина
	 
	20
	 
	 

	14.
	ОГБУ «Красносельский КЦСОН»
	автомобиль УАЗ
	 
	 
	750
	для мобильной бригады с софинансированием ПФР

	15.
	ОГБУ «Кологривский КЦСОН»
	автомобиль УАЗ
	 
	 
	750
	для  мобильной бригады с софинансированием ПФР

	 
	 
	 Итого 
	        369   
	      7 426   
	      8 286   
	 


_________________
� Уменьшение фонда оплаты труда в 2015 году связано с оптимизацией сети учреждений социального обслуживания, в том числе административно-управленческого персонала. Ликвидированы 3 социально-реабилитационных центра, а также государственное областное  казенное учреждение   для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Шарьинский детский дом Костромской области (в связи со смещением акцента на проведение ранней профилактики и оказание необходимых адресных услуг семьям по месту жительства без изъятия ребенка в госучреждение).


� Уменьшение фонда оплаты труда в 2016 году, так как ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» реорганизовано  в форме присоединения к нему областного государственного бюджетного учреждения «Сумароковский психоневрологический интернат», сокращен административно-управленческий персонал. 


� Учет количества услуг не осуществлялся.


� Уменьшение числа получателей социальных услуг связано с реорганизацией отделения социально-медицинской реабилитации (с временным проживанием) ОГБУ «Октябрьский геронтологический центр» в отделение социальной реабилитации для  физически активных лиц (постоянного проживания).


� Учет количества услуг не осуществлялся.


� Уменьшение количества получателей социальных услуг связано увеличением среднего периода продолжительности пребывания граждан в стационарных отделениях временного проживания КЦСОН. 


� Увеличение числа получателей социальных услуг связано с расширением коечной сети стационарных учреждений социального обслуживания (открыто психоневрологическое отделение на базе ОГБУ  «Кологривский дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 60 мест).


� Увеличение  количества социальных услуг связано с расширением коечной сети стационарных учреждений социального обслуживания.


� Планируется увеличение коечной сети стационарных учреждений социального обслуживания расширение коечной сети ОГБУ  «Первомайский психоневрологический интернат» на 20 мест; открытие геронтопсихиатрического отделения в ОГБУ «Заволжский дом-интернат для престарелых и инвалидов» на 20 мест; завершение капитального ремонта центральной части жилого корпуса ОГБУ «Кадыйский психоневрологический интернат».


� Планируется увеличение коечной сети стационарных учреждений социального обслуживания (расширение коечной сети ОГБУ «Сусанинский психоневрологический интернат» на 20 мест. 


� Снижение численности получателей социальных услуг связано с предоставлением гражданам мест в организациях  стационарного социального обслуживания (сокращение очереди на получение социальных услуг в стационарной форме со 123 на 31.12.2014 до 44 человек на 31.12.2015).


� Снижение количества социальных услуг связано с изменением алгоритма учета социальных услуг, укрупнением услуг и уменьшением количества получателей социальных услуг.


� Снижение численности получателей социальных услуг  связано с внедрением школ по уходу за гражданами пожилого возраста и инвалидами, что стимулирует родственный уход за гражданами пожилого возраста и инвалидами, увеличение количества граждан, получивших помощь волонтеров, а также с предоставлением гражданам мест в организациях стационарного социального обслуживания.


� Уменьшение количества социальных услуг связано с уменьшением числа получателей социальных услуг.


� Данные приведены без учета количества получателей социальных услуг, услуги которым предоставляются негосударственными организациями, в том числе социально ориентированными некоммерческими организациями (планируется не менее 300). Норматив числа получателей услуг на 1 социального работника в 2013 году составлял – 9,3 (среднесписочная численность соцработников 869 человек), прогноз на 2017 год ‒ 11,8, на 2018  год ‒ 12,5 (среднесписочная численность соцработников (682 человека).


	� Данные приведены без учета количества социальных услуг,  предоставляемых негосударственными организациями, в том числе социально ориентированными некоммерческими организациями (планируется не менее 90 000).


� Алгоритм расчета численности получателей социальных услуг  в полустационарной форме до 2015 года позволял учитывать получателя социальной услуги в течение отчетного периода неоднократно при расчете общего количества граждан, получивших услугу.


� Алгоритм расчета численности получателей социальных услуг  в полустационарной форме до 2015 года позволял учитывать  получателя социальной услуги в течение отчетного периода неоднократно при расчете общего количества граждан, получивших услугу.


� Снижение показателя связано с инвентаризацией данных о получателях социальных услуг и оказанных социальных услугах при введении электронного учета получателей социальных услуг, что исключает случаи задвоения численности получателей социальных услуг и количества оказанных социальных услуг.


� Снижение численности получателей социальных услуг связано с инвентаризацией данных о получателях социальных услуг, увеличением периода продолжительности пребывания граждан в отделениях дневного пребывания и социально-реабилитационных отделениях, завершением обследования ветеранов ВОВ, проводимого в 2015 году. 


� Уменьшение количества социальных услуг связано с уменьшением количества получателей социальных услуг.


� Снижение численности получателей социальных услуг связано с инвентаризацией данных о получателях социальных услуг, увеличением периода продолжительности пребывания граждан в отделениях дневного пребывания и социально-реабилитационных отделениях, завершением обследования ветеранов ВОВ, проводимого в 2015 году. 


� Уменьшение количества социальных услуг связано с уменьшением количества получателей социальных услуг.


� Данные приведены без учета количества получателей социальных услуг,  услуги которым предоставляют негосударственные организации, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации (планируется не менее        12 000).


�  Данные приведены без учета количества социальных услуг, предоставляемых негосударственными организациями, в том числе социально ориентированными некоммерческими организациями (планируется не менее 1 200 000).


� Уменьшение среднесписочной  численности социальных работников   связано с ликвидацией областного государственного бюджетного учреждения «Игодовский психоневрологический интернат», отделения временного проживания ОГБУ «Шарьинский КЦСОН».


�Уменьшение среднесписочной  численности социальных работников   связано с оптимизацией сети учреждений социального обслуживания. Ликвидированы 3 социально-реабилитационных центра, а также государственное областное  казенное учреждение   для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, Шарьинский детский дом Костромской области.


� Уменьшение среднесписочной  численности социальных работников   в связи с  пересмотром нагрузки на социального �работника  на основании  индивидуального хронометража рабочего времени�.


� Начиная с итогов 2015 года в качестве средней заработной платы в субъектах Российской Федерации используется показатель среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности), формируемый в соответствии с пунктом 3 постановления Правительства Российской Федерации от 11 июля 2015 года № 698 «Об организации федеральных статистических наблюдений для формирования официальной статистической информации о среднемесячном доходе от трудовой деятельности».


� Мониторинг не проводился.


� Мониторинг не проводился.


� Начиная с итогов 2015 года в качестве средней заработной платы в субъектах Российской Федерации используется показатель среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности), формируемый в соответствии с �HYPERLINK "consultantplus://offline/ref=F349F00182E9DB8B3288DC32CAFAB0165981FD23727C876C99957609E577203A355DD0BEC4H"�пунктом 3� постановления Правительства Российской Федерации от 11 июля 2015 года  № 698 «Об организации федеральных статистических наблюдений для формирования официальной статистической информации о среднемесячном доходе от трудовой деятельности».


� Предельный уровень соотношения средней заработной платы руководителей организаций социального обслуживания и средней заработной платы работников организаций социального обслуживания для бюджетных и автономных учреждений устанавливается до 3, для казенных учреждений, созданных путем изменения типа существующих бюджетных и автономных государственных учреждений, с 1 октября 2014 года - до 5.


� Начиная с итогов 2015 года, в качестве средней заработной платы в субъектах Российской Федерации используется показатель среднемесячной начисленной заработной платы наемных работников в организациях, у индивидуальных предпринимателей и физических лиц (среднемесячного дохода от трудовой деятельности), формируемый в соответствии с �HYPERLINK "consultantplus://offline/ref=F349F00182E9DB8B3288DC32CAFAB0165981FD23727C876C99957609E577203A355DD0BEC4H"�пунктом 3� постановления Правительства Российской Федерации от 11 июля 2015 года № 698 «Об организации федеральных статистических наблюдений для формирования официальной статистической информации о среднемесячном доходе от трудовой деятельности».
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